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Dlaczego
sfrategia jest
Wieyigle)-

Przebywajgcy na
cwiczeniach

w Alpach
wegierski oddziat
WOJskowy nie
wrocit do bazy po
dwudniowej
zamieci snieznej




Dlaczego strategia l
jest waznae

Zotnierze zjawili sie trzeciego dnia

Z wyjasnieniem: ,,Uznalismy, ze
zgubilismy droge i czekalismy
naszego konca. Wtedy jeden

Z nas znalazt w kieszeni mape.

To nas uspokoito. Rozbilismy ob oz,
przeczekalismy burze i dzieki mapie
ustalilismy nasze potozenie.

No i jesteSmy.”



chczego sfrategia
est waznae¢

Dowodca, ktory wystat oddziat

na cwiczenia, wzigt do reki mape

| dobrze jej sie przyjrzat.

e zdziwieniem odkryt, ze nie byta 1o
mapa Alp, lecz ... Pirenejow.

Cytat za Karlem Weickiem




Morat te] historii ... l

Kiedy zgubites droge, kazda
mapa jest dobra.

Niewtasciwa mapa jest lepsza niz
zadna, moze bowiem sktonic do
dziatania | dodaje otuchy.

Takg mapq jest strategia
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Proces

formutowania
strateqii

Etap 1. Formutowanie misji, wizji i celow
dziatan strategicznych

Etap 2. Analiza zewnetrznych oraz
wewnetrznych warunkow dziatania i realizacji
okreslonych zamierzen

Etap 3. Formutowanie strategii polegajgce na
wyborze najlepszego z dostepnych wariantow
(opcji) strategicznych

Etap 4. Wdrozenie i readlizacja strategii poprzez
dziatania taktyczne i operacyjne

Etap 5. Kontrola i korekta realizacji strateqii



,Gdy nie wiesz, do

~ ktorego portu

®  ptyniesz, zaden wiatr
¢ niejest dobry”.

Seneka



Wizja l

wyobrazenie przysztosci organizacji, tego jak mo
wyglgdag, jak funkcjonowac, co chce osiggngc

Misja
deklaracja dziatania, powod istnienia organizacii
definiuje biznes, jego produkty, ustugi, klientow

okresla czym jest firma, czym sie zajmuje, co robi i dla
kogo to robi



Tworzenie
dobrobytu dzieki
rozwigzaniom
fransportowym

| infrastrukturalnych




Tworzenie warunkow do nowoczesnego zycia

— |

W drodze: dzieki naszym produktom ludzie majg Zywnos:é na stole | drogi, po
ktorych jezdzq.

W miescie: nasze produkty sg czescig codziennego zycia. Pozwalajg
ludziom dojechac do pracy, odbierajg Smieci i wytwarzajg energie. Grupa
Volvo opracowuije przysztosciowe rozwigzania transportu publicznego.

W terenie: przyczyniamy sie do wydobycia niektdrych najwazniejszych
surowcow. Silniki, maszyny i pojazdy Grupy Volvo pracujg w kopalniach, na
budowach i w srodku lasow.

Nad morzem: niezaleznie od tego, Czy pracujesz na Mmorzu, Cczy spedzasz
tam wakacje na todzi, czy potrzebujesz natychmiastowe] pomocy morskich
stuzb ratowniczych.



Wizja g
By¢ dostawcq najbardziej pozgdanych i skutecznych rozwigzan
fransportowych i infras na swiecie
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Nasza wizja przedstawia, gdzie chcemy byc w przysztosci. Aspiracje sg
naszym przewodnikiem w tej podrozy. Dgzenie do ich realizacji gwarantuje,
ze jesteSmy na dobrej drodze.

v Zajmowac wiodqgcg pozycje pod wzgledem zadowolenia klientow
w odniesieniu do wszystkich naszych marek w ich obszarach rynku:
Jedyng prawdziwg miarg sukcesu jest zadowolenie klienta.

v ByC najwyzej cenionym pracodawcg w branzy: Bedqgc najbardziej
cenionym pracodawcg, przyciggniemy i zatrzymamy najlepszych ludzi.

v BycC liderem w branzy pod wzgledem rentownosci: Dobre wyniki
pozwalajg nam inwestowac w produkty, ustugi i ludzi.



Otoczenie organizacii

Zmiennosc¢ (Volatility) VY Wizja (Vision)
duza szybkos$é zmian adaptacja do warunkow

Niepewnosc¢ (Uncertainty) U Zrozumienie (Understanding)
niejasno$¢ co do przysztosci dostep do informacij

Ztozonos¢ (Complexity) Przejrzystosé (Clarity)
wielo$¢ czynnikdw decyzyjnych U uporzadkowanie

Wieloznacznosc (Ambiguity) Zwinnosé (Agility)

brak jednoznacznosci sytuacji M elastyczne dostosowanie sie




Analiza SWOT



Podstawowe wybory strategiczne

e Wybor sektora lub e Wybor zakresu e Wybor przewagi
sektorow Infegraciji pionowej konkurencyjnej

e Wybor produktow i e Wybor sposobu e Wybor obszaru
grup docelowych rozwoju konkurenc]i

e Wybor rynkow
geograficznych




Specjalizacja czy dywersyfikacjae

Wytwarzanie wqgskiego asortymentu Dziatanie w jednym segmencie rynku
produktow, zwykle na duzg skale lub na jednym rynku geograficznym

Wchodzenie do nowych segmentow
lub na nowe rynki geograficzne

Rozszerzanie gamy produktow




Red Bull doda Ci skrzydet l

» W potowie lat 80. ubiegtego wieku Dietrich
Mateschitz, zainspirowany napojami funkcjonalnymi
z Dalekiego Wschodu, zatozyt firme Red Bull

» Red Bull Energy Drink zadebiutowat na rynku w Austrii
1 kwietnia 1987 roku

» Napgj sprzedawany jest w miliardach sztuk rocznie,
w ponad 165 krajach

» Red Bull konsekwentnie buduje | promuje swojg marke
poprzez wspieranie sportow ekstremalnych

» Dzieki organizaciji licznych, cyklicznych imprez
| wyjagtkowych eventow na state wpisat sie
= w Swiadomosc konsumentow na catym swiecie

IAm besten eiskalt.




INGLOT

» W 1985 roku firma rozpoczeta
dziatalnosc od produkcji ptynu do
czyszczenia gtowic
magnetofonowych, po kilku
miesigcach poszerzyta portfolio
O kosmetyki

» Pierwszy salon poza granicami Polski
otwarto w 2006 roku w Montrealu
w Kanadzie

» Obecnie marka Inglot posiada ponad
950 punkiow sprzedazy w ponad 90
krajach na Swiecie na 6 kontynentach



Apple Store

» Przez wiele lat firma Apple byta
uzalezniona od specjalistycznych sieci
sprzedajgcych sprzet elektroniczny

» Pierwszy sklep zostat otwarty 19 maja
2001 w USA

» Obecnie siec liczy 521 sklepow
zlokalizowanych w 24 panstwach (stan
na luty 2022

» Otwierane na catym swiecie sklepy
Apple sg potgczeniem najbardziej
zaawansowanej technologii i
oszatamiajgce] architektury



LPP — dziat projektowania

» Gdanska firm odziezowa powstata w 1991
roku, na poczgtku jako firma Mistral, aby
w 1995 roku stac sie LPP

» Dzis w 20 krajach na frzech kontynentach
dziata 1743 salondw LPP, firma rozwija tez
sprzedaz przez internet

» Firma zarzgdza piecioma markami
modowymi — w Gdansku znajduje sie
centrala oraz projektowane sg kolekcje
Reserved, Cropp i Sinsay, a odziez dwoch
pozostatych marek - House | Mohito powstaje
w oddziale krakowskim

» Obecnie nad badaniami i rozwojem
produktu pracuje w LPP prawie 900
pracownikowi, ktorzy tworzqg 40 tys. nowych
projektdw rocznie







Przywodztwo kosztowe — niska cena
/roznicowanie — dyferencjacja
Jak zdobyc Koncentracja - nisza

przewage
konkurencyjnge
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Oprocz dobrej strategii, przy osigganiu
rezultatdw liczy sie jeszcze:

» Jakosc celow

» Wziecie pod uwage perspektywy i oczekiwan klientow

» Jakosc standardow, procedur i samej pracy

» Kompetencje pracownikow

» Wyposazenie w zasoby

» Spojnosc wewngtrz organizacyjna

» Dyscyplina i zdolnos¢ do wdrazania wtasnych strategii w zycie
» Preznos¢ organizaciji w reagowaniu na zmiany wokot



Bariery
skutecznej
strateqi

» Czas | ryzyko — nie jest mozliwe
podjecie decyzji optymalnej

» Sprzecznosc oczekiwan
Inferesariuszy

» Koncentracja na strategiach
,CZENrWONego oceanu”

» Prognozowanie statego wzrostu
opartego na zatozeniu rosngce]
populac

» Nie docenianie substytutow
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