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To, ze cykl zycia istnieje oznacza, ze...

* produkty majg ograniczong dtugos$c¢ zycia,

* sprzedaz produktu przechodzi przez odrebne fazy, przy czym kazda stwarza
sprzedawcy inne szanse,

* w roznych fazach cyklu zycia produktu nastepuje wzrost lub spadek zysku,

* w kazdej fazie cyklu zycia produkty wymagajg odmiennej strategii
marketingowej, finansowej, produkcyjnej, strategii zakupdw i polityki kadrowe;j

(Kotler 1994)

CYKL ZYCIA PRODUKTU

Wprowadzenie

Przyspieszony .
wzrost Malejacy wzrost . .
Dojrzatos¢

Spadek




05.12.2023

Fazy cyklu zycia produktu

1. Wprowadzenie - okres powolnego wzrostu sprzedazy produktu w miare jego
wprowadzania na rynek. Brak zyskow w tej fazie jest spowodowany wysokimi
kosztami wprowadzania produktu.

2. Wzrost - okres szybkiej akceptacji produktu przez rynek i znacznej poprawy
rentownosci.

3. Dojrzatos¢ - okres zwolnienia wzrostu sprzedazy produktu, wynikajgcy z
uzyskania juz akceptacji przez wiekszos¢ potencjalnych nabywcow.

4. Spadek - okres znacznego spadku sprzedazy i zyskéw.

(Kotler 1994)




Puszka Coca-coli

Napoj
Frugo



05.12.2023

Przyktady produktow w fazie wprowadzania

* Autonomiczne samochody
* Aplikacje sztucznej inteligencji (Al)
* Inteligentne okulary

* Sktadane i zwijane smartfony i telewizory

9
4 strategie marketingowe w fazie wprowadzania
Wysoka Prom()cja Niska
Wysoka Strategia szybkiego Strategia powolnego
zbierana smietanki z rynku zbierania $mietanki z rynku
Cena
Strategia szybkiej Strategia powolnej
) penetracji rynku penetracji rynku
Niska
10
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Przyktady produktow w fazie wzrostu

Pojazdy elektryczne
Przechowywanie danych w chmurze
Edukacja online

Smartwatche

Bezprzewodowe stuchawki Bluetooth

Strategie marketingowe w fazie wzrostu

doskonalenie jakosci produktu i wyposazenie go w nowe cechy, doskonalenie stylistyki,
wprowadzenie nowych modeli i produktéw uzupetniajgcych,

wchodzenie do nowych segmentéw rynku,

zwiekszenie dostepnosci produktu i wejscie w nowe kanaty dystrybuciji,

zmiana reklamy z budujgcej Swiadomos¢ wzgledem produktu na ksztattujgca
preferencyjne nastawienie klienta do produktu,

obnizenie ceny, aby przyciggna¢ nastepna grupe kupujacych wrazliwych na poziom cen

(Kotler 1994)
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Przyktady produktow w fazie dojrzatosci

* Smartfony

* Ustugi przesytania strumieniowego (streaming)
* Konsole

* Laptopy

* Coca-Cola

Konsola do gry Nintendo
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Lody EKipy

Strategie marketingowe w fazie dojrzatosci

* Modyfikacja rynku (np. pozyskanie nowych klientéw, wejscie na nowe
segmenty rynku: geograficzne, demograficzne; zdobycie klientéw konkurencji;
zwiekszanie czestotliwosci uzycia produktu, nowe i bardziej zréznicowane
zastosowanie produktu)

* Modyfikacja produktu (poprawy jakosci, doskonalenie cech - wielko$¢, waga,
akcesoria, dodatki, materiaty, poprawa estetyki)

* Modyfikacja miksu marketingowego (cena, dystrybucja, reklama, promocja
sprzedazy, sprzedaz osobista, jakosc obstugi klienta)

(Kotler 1994)
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Przyktady produktow w fazie spadku

* Pojazdy z silnikiem diesla

* Stuchawki przewodowe (chociaz z pewnym wyjatkiem!)
* Odtwarzacze MP3

* Odtwarzacze CD/DVD

Strategie marketingowe w fazie spadku

* identyfikacja stabych produktow,
* doskonalenie produktu,
* dostosowywanie produktu,

* decyzja o rezygnacji z produktu.

(Kotler 1994)
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