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Produkt - w marketingu — kazdy obiekt rynkowej wymiany oraz wszystko co
moze by¢ oferowane na rynku. Produktem moze by¢ dobro materialne, ustuga,
miejsce, organizacja badz idea.

Cykl zycia produktu — inaczej rynkowy cykl zycia produktu. Oznacza okres, w
ktorym produkt jest dostepny na rynku. Jest pojeciem z teorii marketingu.

Struktura produktu — w kazdym produkcie mozna wyrdézni¢ pewne poziomy

sktadajace si¢ na caty produkt. Koncepcja Ph. Kotlera sktada si¢ z 4

warstw/poziomow:

« rdzenia, inaczej istota produktu - to sam produkt, jego cechy funkcjonalne
oraz pewne rozwigzania techniczne,

« produktu rzeczywistego - to wszystko co ma wptyw na postrzeganie towaru
(ustugi) przez konsumenta,

« produktu poszerzonego - to korzysci dodatkowe dla konsumenta,

. produktu potencjalnego, czyli wszelkich potencjalnych zmian, ulepszen
produktu.

Rewitalizacja produktu — to dziatania stuzgce wzmocnieniu ostabionego
(starego) produktu, lub tez dziatania stuzace wzmocnieniu silnego produktu, po
to, by ,,przedtuzy¢ jego zycie”.



