Moj biznes — Etap Il. Analiza strategiczna

W pierwszym etapie Konkursu przygotowaliscie bardzo

|
. | ciekawe propozycje nowych bizneséw, oferujacych zarowno
o ~ ’c‘\ towary, jak 1 ustugi. Niestety sam pomyst to nie wszystko!
.

3 MO} BIZNES Wielu przedsiebiorcow, ktorzy zdecydowali si¢ wystartowac

z wlasnym biznesem, nie odniosto sukcesu, poniewaz nie

przeanalizowali wystarczajagco dobrze warunkow, w jakich

enve

dziatata ich firma.

Zeby unikngé¢ podobnych rozczarowan, w drugim etapie
zajmiemy si¢ analizg otoczenia Waszych firm. Przed nami
trudne zadanie, ale jestem pewna, ze sobie poradzicie.

Czy jestescie gotowi, zeby zawalczy¢ o sukces swojego

, o biznesu?
Zrédto: www.uniwersytet-dzieciecy.pl

Analiza strategiczna
Rozpoczynajac dziatalno$¢ biznesowa, trzeba okresli¢, w jaki sposob otoczenie wptywa i bedzie
wpltywatlo w przysztosci na powodzenie firmy. Wilasciwa ocena sytuacji umozliwia
zaplanowanie strategii dzialania, polegajacej migdzy innymi na przygotowaniu odpowiedniej
oferty i promocji firmy. W naszej analizie skupimy si¢ na dwoch obszarach, ktorymi sg:
- otoczenie dalsze,

— otoczenie blizsze.



Analiza dalszego otoczenia firmy
Dalsze otoczenie firmy to ogdét warunkéw - niezaleznych od branzy - w jakich przedsi¢biorstwo
dziata. W przypadku sklepéw / punktow ustugowych z réznych branz, rézne czynniki sa
najwazniejsze, dlatego pierwszym krokiem jest zastanowienie si¢, jakie warunki s3
najistotniejsze dla Twojego biznesu. Drugim krokiem jest okreslenie, czy warunki te majg
pozytywny wplyw na biznes - wtedy mowimy 0 SZANSACH, czy moze ich wplyw jest
negatywny i mamy do czynienia z ZAGROZENIAMI.

Brzmi skomplikowanie, ale jesli przez chwile przyjrzysz si¢ ponizszej liscie przyktadowych

czynnikow, bez trudu poradzisz sobie z tg czescig analizy.

Najpierw pomysl, czy wplyw danego czynnika jest wazny w przypadku Twojej firmy.
Jesli tak, opisz jakie mogg by¢ jego konsekwencje oraz Ocen, czy wplyw ten jest pozytywny
(SZANSA) isprzyja rozwojowi Twojego biznesu czy tez jest negatywny (ZAGROZENIE)

I ogranicza mozliwosci rozwijania dziatalnosci.

Przyktadowe czynniki zwigzane z analizg dalszego otoczenia:

- pogoda / klimat,

- rozwoj nowych technologii, np. Internetu 1 urzadzen mobilnych,

- plan stworzenia w okolicy nowych parkéw i placow zabaw,

- rozbudowa osiedla / dzielnicy,

- dojazd do sklepu / punktu ustugowego,

- plan zamkniecia pobliskiej szkoty podstawowej,

- akcja prowadzona przez lokalne szkoty na rzecz promowania zdrowej zywnosci,

- dbato$¢ miasta / gminy o ekologig.

W jaki inny sposob dalsze otoczenie moze wplyna¢ na sukces Twojej firmy?

Zastanow si¢ 1 opisz te czynniki, ktdre uwazasz za najwazniejsze.



Analiza blizszego otoczenia firmy
Blizsze otoczenie firmy jest bezposrednio zwigzane z rodzajem prowadzonej dziatalnosci. Naleza
do niego migdzy innymi klienci oraz konkurenci i w naszej analizie skoncentrujemy si¢ wlasnie
na tych dwoch grupach.

Klienci

Kazdy przedsigbiorca wie, jak wazne jest dobre poznanie klientow. Dzigki temu oferowane przez
firm¢ towary / uslugi moga by¢ dobrze dopasowane do potrzeb nabywcéw, a co za tym idzie
mogg zainteresowaé wigksza liczbe os6b. Wiedza o klientach pozwala réwniez na skuteczng
promocje, ktora przektada si¢ na wyzsze zyski ze sprzedazy.
W zwigzku z tym, przed rozpoczeciem dziatalno$ci, nalezy stworzy¢ profil typowego klienta. Im
bedzie on bardziej szczegotowy, tym tatwiejsze bedzie przygotowanie oferty i strategii promocji.
Opracowujac profil typowego klienta warto zastanowi¢ si¢ na tym:
- ile lat ma typowy klient?
- jakiej jest ptci?
- jakie ma wyksztatcenie?
- w jaki sposob najczesciej spedza wolny czas?
- jakie sa jego zainteresowania?
- jaka suma pieniedzy dysponuje na wlasne wydatki?
- jaki jest jego styl zycia?
- gdzie mieszka?
- jak czgsto kupuje produkty lub korzysta z ustug oferowanych przez Twoja firmg?
Przygotowujac t¢ czes$¢ analizy, sprobuj jak najdoktadniej odpowiedzie¢ na pytanie ,,Jaki bedzie
typowy Klient odwiedzajacy moj sklep / punkt ustugowy?”.

ZastanOw si¢ rowniez, ile 0sob z okolicy moze sta¢ si¢ Twoimi klientami.



Konkurenci
Ostatnim etapem naszej mini analizy strategicznej, jest opis konkurencji, czyli sklepow /
punktéw ustugowych oferujacych podobne towary lub ustugi, skierowane do tej samej grupy
klientow. Zastanow si¢:
- kto w okolicy oferuje podobne towary / ustugi?
- ilu konkurentéw dziata w Twojej okolicy?
- od jak dawna Twoi konkurenci dzialaja na rynku?
- ile 0s6b korzysta z konkurencyjnego sklepu / punktu ustugowego?
- jak daleko znajduje si¢ sklep / punkt ustugowy oferujacy podobne towary / ustugi?
- co wyrdznia konkurencyjny sklep / punkt ustugowy?
- jaka jest jako$¢ produktoéw / ustug oferowanych przez konkurencjg?
- jaka jest cena produktow / ustug oferowanych przez konkurencje?
Postaraj si¢ zdoby¢ jak najwiecej informacji na temat konkurentow — znajomos$¢ wroga stwarza

najwigksza szanse na jego pokonanie!

Dobrze opracowana analiza strategiczna z pewnoscia pomoze Wam
w osiggnieciu biznesowego sukcesu.

Zatem do dziela!



Czas na zadanie

Twoim zadaniem jest przygotowanie mini analizy strategicznej, czyli analizy:
- dalszego otoczenia Twojej firmy (nalezy wymieni¢ min. 4 warunki, ktore majg wptyw na
dziatanie firmy, opisac je i okre$li¢, czy sa SZANSA czy ZAGROZENIEM)

- blizszego otoczenia Twojej firmy (opis klientow i konkurentow).

Terminy i ogélne wymagania
Na wykonanie calego zadania z etapu drugiego Uczestnicy Konkursu maja tydzien (21.XI.-

27.X1), a ostateczny termin przestania prac to 27 listopada 2013 roku.

Wszystkie osoby, ktore przesla swoja prezentacje w terminie,

otrzymaja wirtualna ODZNAKE BIZNESMENA.

29 listopada Wasze prace beda opublikowane na stronie, gdzie wszyscy studenci EUD beda

mogli glosowa¢ na swoich faworytow.

Gotowe prace w formie prezentacji PowerPoint (maksymalnie 8 slajdow) przesytajcie na nasz

adres mailowy: konkurs@uniwersytet-dzieciecy.pl

Jesli masz trudnosci z przygotowaniem analizy strategicznej, zapraszam na forum Konkursu,
gdzie znajdziesz wgtek poswiecony wykonaniu zadania z etapu |l — tam postaram sig

odpowiedzie¢ na wszystkie pytania i wgtpliwosci Uczestnikow Konkursu..

Jestem bardzo ciekawa, jak poradzicie sobie z tym zadaniem!

Uwaga!

Jesli zdecydujesz si¢ zamieSci¢ jakiekolwiek grafiki lub zdjecia znalezione w sieci, pamigtaj by pod zdjeciem
umiesci¢ (moze by¢ drobng czcionka) adres strony, z ktorej pochodzi.

Jezeli szukasz informacji pomocniczych w Internecie, pamietaj, by nie przekleja¢ zdan znalezionych na stronach.

Pisz samodzielnie:)

Regulamin konkursu dostepny jest TUTAJ.



http://www.uniwersytet-dzieciecy.pl/files/document/cb776ce6b635dcfba61b8bfbe11596461383831222.pdf

