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Co bedzie tresciag zaje¢?

Ten wyktad nie odpowie na proste pytania w rodzaju:
- Czy pozwalac dzieciom oglgdac telewizje? Jak dfugo? Ktore
programy?
- Czy pokazywanie scen przemocy, seksu, ... jest szkodliwe?
- Czy media nami manipulujg?
- Dlaczego mam pfaci¢ abonament, skoro ... ?
- linne
Raczej pokaze, ze na te pytania nie mozna jednoznacznie
odpowiedziec.
| ze sami musimy sie upora¢ z odpowiedzialnoscig za to, jaki
wplyw media majg na nas (i na nasze dzieci).
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Czym sg media masowe
— definicja narzedziowa

Komunikowanie masowe obejmuje instytucje i techniki, za pomocg
ktérych wyspecjalizowane grupy (nadawcy), postugujace sie
urzadzeniami technologicznymi (prasa, radiem, telewizja, etc.
czyli mediami masowymi) w celu szerzenia tresci
symbolicznych (przekaz) wsréd duzych, heterogenicznych i
znacznie rozproszonych audytoréw (odbiorcy)"

Zatem to

typ komunikowania sie spotecznego, a wyr6znia sie go ze wzgledu
na charakter srodkéw przekazu (media masowe), na jakich
jest to komunikowanie oparte
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Czym sg media masowe
— definicja zakresowa

e rysunki naskalne

e pismo i jego wykorzystanie poprzez ksigzke i prase

e urzadzenia pozwalajgce na rejestracje, odtwarzanie i przekaz
dzwiekow

e urzadzenia pozwalajgce na rejestracje i odtwarzanie obrazu
telegraf i telefon

e radio

o telewizja

e komputer i zwigzane z nim systemy elektronicznej komunikacji
z Internetem na czele

e [nne?
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Czym sg media masowe
- definicja funkcjonalna

e Brak jednoznacznej definicji bowiem brak teorii
spotecznego oddziatywania mediow masowych

e Dlaczego nalezy rozumieé spoteczne funkcje

mediow? Bo:

- Sagjednym z najpotezniejszych srodkéw rozwoju naszej
cywilizacji

- Petnig istotne funkcje spoteczne ("czwarta wtadza,,)

- Sa zrodtem ogromnych pozytkdw spotecznych, ale tez i
wielu zagrozen.

- lch wptyw ciggle rosnie.

- Spodziewamy sie kulminacji ich znaczenia w
spoteczenstwie informacyjnym —> spoteczenstwie wiedzy.
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MM — definicja funkcjonalna,
ktérej nie ma cd.

ale:

e nie wiemy dlaczego tak sie dzieje
nie wiemy, czy to dobrze czy Zle

e nie wiemy jaki (i do jakiego stopnia) wptyw majg media na
ludzkos¢ w skali globalnej

e nie znamy skutecznych drég oddziatywania na media

e i nie wiemy wielu innych rzeczy.

Towarzyszy temu obawa, ze nieumiejetnie wykorzystane mogag
zabic te cywilizacje, ktora je zrodzita, ze sg dla niej
zagrozeniem, "miekkim ostrzem" .
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Stan wiedzy dotyczace] MM na dzi$
.|

e ogromny zbidr informacji o mediach - wynikéw badan empirycznych,

e ogromny zbidr generalizacji - posegregowanej informacji empirycznej,
z ktorych indukcyjnie wysnuto wnioski dotyczace tych zbiordw,

e brak jednoznacznego wyjasnienia spotecznej roli mediéw, a zwtaszcza
ich funkcji globalney. Istniejg wyjasnienia lokalne - odniesione do
wspomnianych wyzej generalizacji. Wyjasnienia te czesto wchodzg ze
sobg w kolizje,

e brak jest catosciowego podejscia aksjologicznego - oceniajgcego czy
rozwoj medidw zmierza w dobrym czy ztym kierunku,

e jest silne poczucie waznosci sprawy i potrzeby zbudowania teorii
mediéw masowych.

Ale teorii nie ma: MM to zjawisko zbyt potezne, wieloaspektowe,
rozwijajgce sie, aby mozna byto jg stworzyé.

www.uniwersytet-dzieciecy.pl www.gimversity.pl

Przykfad generalizaciji:
"Media jako czwarta witadza"

e MM sg jednym z najwazniejszych instrumentéw wiadzy spotecznej: kontroli,
zarzadzania, mobilizacji, srodkiem transmisji informacji niezbgdnym dla
funkcjonowania instytucji publicznych;

e MM sg publicznym forum, na ktérym rozwaza sie sprawy zycia politycznego
(narodowe i miedzynarodowe). Prowadzenie polityki (wszystko jedno w jakim
systemie czy demokratycznym czy totalitarnym) jest mozliwe dzieki nim;

e MM sgkluczem do stawy i zdobycia pozycji osoby znanej, nie mozna dziata¢
publicznie skutecznie bez nich;

e MM sg dominujacym zrodtem obrazéw i definicji rzeczywistosci spotecznej
odbiorcow;
e MM sg zrédiem publicznego systemu znaczen, ocen, ,normalnosci”;

e MM dostarczajg najpopularniejszej rozrywki, korzystanie z ich dominuje wolny
czas odbiorcéw; a co za tym idzie:

e MM sg ogromnym dziatem gospodarki na doktadke kierujacym sig wtasnymi
zasadami dziatania.

[Ujecia socjologiczne, politologiczne, pedagogiczne ... etc.]
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Jezyk (i media komunikacji) a rozwoj cywilizacii
24-godzinn ,zegar” rozwoju sposobow komunikowania sie

(od ok. 34 000 p.n.e. do 1980 roku n.e.)

godz
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pojawia si¢ homo sapiens i jego mowa
nic nowego sie nie dzieje

nadal nic

malarstwo jaskiniowe

nadal malujg w jaskiniach

ciggle malujg

Sumerowie wynajdujg pismo (4000 p.n.e.)
w Egipcie powstajg hieroglify

alfabet

Homer i spisane recznie jego eposy
imperium rzymskie

Guttenberg drukuje Biblig (recznie)
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Jezyk (i media komunikacji) a rozwoj cywilizacii
24-godzinn ,zegar” rozwoju sposobow komunikowania sie
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drukarska prasa parowa

telegraf

telefon

film dzwigkowy

kolorowa telewizja

pierwszy sputnik

pierwszy satelita komercyjny

przeno$na kamera telewizyjna

komputery sprzezone z telekomunikacjg [rok 1980]

Przez caly ten czas ciato cztowieka i jego mézg nie zmienity sie w spos6b
istotny. Przez ostatnie "cztery godziny" istotnym zmianom, rozwojowi podlegat
sposob komunikowania sig. Rownoczesnie toczyt sie rozwdj naszej cywilizaciji.
Pytanie o zbieznos$¢ tych obydwu proceséw, o ich wzajemne wptywy, oto co
jest tu przyczyng a co skutkiem, nie znajduje jednej, bezwzglednie trafnej
odpowiedzi. Trudno to jednak uzna¢ za zbieznosé¢ przypadkowa. [F. Williams ]
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Czy sposoOb zapisu i przekazu idei
moze mie¢ wpltyw na jej rozwoj?

Przyktad I:

e 1300 p.n.e. —w Egipcie, w ktérym uzywano pisma
obrazkowego pojawit sie, wprowadzony przez faraona
Amenothepa (Ahnatona) monoteistyczny kult boga Atona. Kult
ten zostat odrzucony i zapomniany wraz ze $miercig mtodego
faraona. Egipt pozostat politeistyczny az do czasu przyjecia
innych religii, juz w czasach nowozytnych.

e 1250 p.n.e. — plemiona zydowskie, dysponujgce pismem
alfabetycznym (,literowym”) takze rozwinety religie bazujacq
na idei jedynego Boga. Ta religia wptynefa na kulture
Srodziemnomorska i rozwineta jg znaczaco.

za Levinson P.: Miekkie ostrze”
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Czy sposo6b zapisu idei moze mie¢ wptyw
najej rozwoj?

Przyktad 2:

- OKk. 600 p.n.e. — Chinczycy uzywajacy pisma
hieroglificznego przodowali w matematyce i filozofii
stosowanej. Pozniej nigdy juz nie petnili roli wiodgcego
osrodka intelektualnego $wiata.

- W tym samym czasie starozytni Grecy utworzyli pierwsze
osrodki teoretycznych badan filozoficznych, w ktérych
miescita sie takze matematyka (szkota pitagorejska, inni).
Grecy uzywali pisma literowego a w jego ramach symboli

oznaczajacych byty matematyczne.
za Levinson P.: ,Miekkie ostrze”
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Czy sposo6b zapisu idei moze mie¢ wptyw
najej rozwoj?

Tak, bowiem np.. pismo literowe jest lepszym medium symbolicznym niz
sikonowe” rodzaje pisma. Pozwolito na oderwanie sie od przedmiotéw
postrzeganych zmystowo i poprowadzenie dyskursu intelektualnego w
sferze czystej abstrakcji

Etapy rozwoju kultury europejskiej wykorzystujacej pismo:
o Alfabet a druk.

e Alfabet i druk a edukacja.

e Alfabet i druk a nauka.
[}

Druk a religia. "Duch protestantyzmu" jako czynnik rozwoju
kapitalizmu.

Druk a rozwoj technologii i przemiany instytucji spotecznych.
Druk a odkrycia geograficzne i polityka kolonialna.
e linne.

za Levinson P.: Miekkie ostrze”
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Cywilizacja obrazka
a galaktyka Gutenberga

.|
e pismo literowe i jego cywilizacja idei abstrakcyjnych,
to cywilizacja ,ducha” (myslenia, argumentaciji,
racjonalizmu)

e pismo obrazkowe i jego kultura to przede wszystkim
dziatanie na zmysty/emocje, to cywilizacja animy,
psychiki — odczuwania a nie myslenia.

za MacLuhan: ,Galaktyka Gutenberga”
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Spory o site oddziatywania mediow
.|

Cztery fale pogladéw na site oddziatywania mediow:

e uznanie mediéw za wszechpotezne - dysponenci medidow zdobywajg,
bezpo)éredniqi nieograniczong wtadze nad odbiorcami (od lat 40-tych
XX w.

e teorie 0 ograniczonym wplywie mediow - media jako jeden z wielu
czynnikdéw zmiany spotecznej (lata 50-60-te)

e powrd6t do koncepcji potegi mediéw w pracach Marshalla McLuhana
traktujgcego media jako podstawowy czynnik rozwoju cywilizacji
nowoczesnej (Iata 60-70-te).

e ,negocjacyjna” koncepcja wptywu mediow (od lat 80-tych do dzis), w
ktorej, przyjmuje sig, ze media nie majg nieograniczonej wiadzy nad
odbiorcami, ktorzy majg zdolno$¢ poddawania sie ich wptywom lub
nie. Oddzialywanie mediéw jest wieloetapowe i niebezposrednie,
uwarunkowane wieloma czynnikami indywidualnymi i spotecznymi.
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Kilka tez o uzytkowaniu mediow i korzysciach
z tego ptynacych (koncepcja negocjacyjna)

e Odbiorcy mediow uzywajg ich w sposéb celowy, dgzac do
osiggniecia korzysci wedle okreslonych oczekiwan - a nie
przypadkowo.

° Bodzcem do aktywnos$ci odbiorczej sg potrzeby odbiorcy i one
determinuja jego wybor medium i przekazu.

° Media masowe nie sg jedynym zrodtem zaspokajania potrzeb i
muszg z innymi zrodtami konkurowac.

e  Ludzie w wiekszosci sg $wiadomi wiasnych zainteresowan
motywow korzystania z medidw, ale

° Ludzie korzystajg z mediow "po swojemu"” tzn. przypisujg przekazom
wilasne znaczenia i emocje.

Zatem wpltyw mediow na odbiorcow zalezy przede wszystkim
od ich nastawienia do medidw.
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Oddziatywania na odbiorce
- efekty krotkotrwate

Efekty krotkotrwafe (od sekund do kilku dni) interesujg gféwnie specéw od
marketingu reklamy - sq wystarczajgce dla uzyskania niektérych celéw

rynkowych czy politycznych.
o efekty informacyjne (oceniane jako niewielkie), poniewaz bez

powtorzen ludzie szybko zapominajg przekazane informacije. Ciggfos$¢

przekazéw medialnych powoduje, ze w "pamieci operacyjnej"
odbiorcy najsilniej odciskajq sie informacje najnowsze.

o efekty perswazyjne (oceniane jako dosc skuteczne). Na ich bazie
mozna przeprowadzi¢ skuteczne kampanie reklamowe, spofeczne,
polityczne i Inne.

e efekty emocjonalne i w przejmowaniu wartosci (nie mozna orzec
jednoznacznie ich sity). Obawy i zainteresowanie opinii publicznej
budzi tu kwestia agresji - jej wzmacniania przez media.
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Oddziatywania na odbiorce
- efekty krotkotrwate - agresja

Sceny i opisy przemocy mogg spowodowac¢ dwa efekty
krotkotrwate u ich odbiorcy:

- Katharsis - roztadowanie agres;ji i jej odrzucenie w czynie -
zapanowanie nad nig

- Wzmocnienie agresiji.

e Nie ma jasnej odpowiedzi dlaczego jedno lub drugie.

e \Wzmocnieniu agresji sprzyja wewnetrzna gotowosc
powodowana przez:
- Frustracje odbiorcy
- Nawyki postepowan agresywnych
- Wychowanie, zwtaszcza gdy odbiorca juz doswiadczat agresji
- Sytuacje i nastréj odbiorcy
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Efekty krotkotrwate — agresja i inne
niekontrolowane zachowania zbiorowe
wywotane przez komunikaty medialne

< ——
- panika
- niepokoje i zamieszki
- stwarzanie zagrozen rzeczywistych lub fikcyjnych

Media nie zawsze mogaq to przewidziec,
zawsze muszg zachowac wyjatkowg
ostroznosc¢ przy podawaniu informacji, nigdy
za$ nie mogg podzegacé do takich zachowan.
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Oddziatywania na odbiorce
- efekty dtugotrwate
.|

e Porzadek spraw ("agenda setting")

- Konkluzja: media majg wptyw na to o czym ludzie
myslg, a nie na to co myslg

e Spoteczne uczenie sie agres;ji (patrz dodatek)
e Medialny obraz swiata

e Luka informacyjna i zjawisko wykluczenia
e Uniformizacja odbiorcow

www.uniwersytet-dzieciecy.pl www.gimversity.pl

10



Efekty diugotrwate
— spoteczne uczenie sie agresiji

Media moga sprzyja¢ spotecznemu uczeniu sie agresji, bowiem:
e dajg wzorce spotecznych zachowan i mogg wzmacniac lub ostabiac¢
Istniejgce wzorce
e czeste ogladanie przemocy:
- uczy jej,
- ostabia hamulce w jej stosowaniu,
- znieczula i przyzwyczaja do niej,
- utrwala znieksztatcony obraz rzeczywistosci jako rzeczywistosci
niebezpiecznej i petnej przemocy, w ktorej bez agresji nie mozna przetrwac
i osiaggna¢ powodzenia.
ale

Nie ma reguty, jak bedzie si¢ zachowywa¢ konkretny odbiorca, ktory podlega temu
diugotrwatemu oddziatywaniu. Dlaczego? Bo oprécz emocjonalnego pobudzenia
wywotanego przez ogladanie scen agresywnych ma on takze zdolnos¢ refleksji,
przewidywania konsekwenciji jej wprowadzenia w czyn we wiasnym zachowaniu

[patrz dodatek]
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, Mozaikowy" obraz swiata
R

Fragmentarycznos¢
Spos6b ztozenia mozaiki i jej zmiany w czasie
Ztudzenie realizmu
Wymiary Swiata przedstawionego:
- Tematyzacja
- Mapa geopolityczna
- Struktura spofeczna bohater6w przekazu
- Relacje pomiedzy bohaterami — schematyzacja postaw, uczug¢,
pogladow
- ,Zte wiadomosci” (patrz dodatek)

Patrz takze dodatek: komentarze Ryszarda Kapuscinskiego dotyczace
tego problemu, fotoreporter w Iraku i inne.
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Zamiast konkluzji

e To byly tylko przyktady niektérych oddziatywan
mediéw na odbiorcow — nie pretendujg ani do
teoretycznosci, ani do kompletnosci.

e Moze warto postawi¢ inne pytania:
- Czy odbiorcy wptywajg na media?

- Czy zatem media sa takie, jakich chcemy?
sfowem

Czy to odbiorcy ksztattujg media,
czy media ksztattujg odbiorcow?
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Dziekuje za uwage!

www.uniwersytet-dzieciecy.pl www.gimversity.pl

12



