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Czym jest
automatyzacja
i robotyzacja?
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Automatyzacja i robotyzacija

Automatyzacja i robotyzacja proceséw to kluczowe
trendy, ktére rewolucjonizuja sposéb prowadzenia

dziatalno$ci gospodarczej.
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w codziennym Zyciu i
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Jakie zadania w domu
automatyzujecie?
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Roboty sprzatajace -
Odkurzacze robotyczne,
skanuja pomieszczenia i
automatycznie sprzataja
podtogi, bez koniecznosci
recznego sterowania.
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Asystenci gtosowi - Amazon Alexa, Google Assistant
czy Siri moga automatyzowac przypomnienia,
sterowac innymi urzadzeniami w domu, a takze
wykonywac rutynowe zadania, takie jak wtaczanie
muzyki, sprawdzanie pogody czy zapalanie $wiatta.
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Domowe urzadzenia inteligentne - Systemy takie jak inteligentne termostaty reguluja
temperature w domu automatycznie, uczac sie preferencji domownikow. Automatyczne
oswietlenie, zaluzje czy urzadzenia AGD (np. pralki, ktore uruchamiaja sie w okreslonym
czasie) rowniez upraszczaja codzienne obowiazki.
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Aplikacje bankowe - Funkcje automatycznego oszczedzania
i przelewow cyklicznych umozliwiaja np. odktadanie
okreslonej kwoty co miesigc na oszczednosci lub sptate
kredytu, bez potrzeby manualnego zlecania przelewow.
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Inteligentne samochody -
Nowoczesne auta sa
wyposazone w systemy
automatyzacji, takie jak
tempomat adaptacyjny,
automatyczne parkowanie
czy hamowanie awaryjne,
ktore zwigkszaja
bezpieczenstwo i komfort
jazdy.

EKONOMICZNY UNIWERSYTET DZIECIECY
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Automatyzacja i robotyzacja S,
w codziennym zyciu
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Automatyzacja

Proces zastepowania czynnosci
ludzkich przez systemy
komputerowe lub maszyny, w
celu zwigkszenia wydajnosci i
powtarzalnosci.

-

Robotyzacja

Wykorzystanie robotéw do
wykonywania zadan, ktére
tradycyjnie byty wykonywane
przez ludzi, zazwyczaj w
przemysle.
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Technologie

Obejmuja one m.in. sztuczng inteligencje, uczenie maszynowe,

zaawansowana automatyke i robotyke.
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Przyktad automatyzacji

EUD

Jak klient ptaci za ustuge?
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Przyktad automatyzacji

EUD"

Jak klient ptaci za ustuge?
Co klient musi otrzyma¢é za zaptate?

WWW.UNIWERSYTET-DZIECIECY.PL

CIECY.PL




7.11.2024

niwe,
‘\“ ":“lo

A

Przyktad automatyzacji

&
E
o
g
%

oé!oa!z(\

EUD"

Jak klient ptaci za ustuge?
Co klient musi otrzymac za zaptate?

paragon / faktura
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Automatyzacja procesu wprowadzania wptat do systemu

Poczatkowo proces sktadat sie z 5 podstawowych krokéw w 100% wykonywanych przez
cztowieka.

LOGOWANIE DO
BANKOWOSCI

uuuuu ytelnianie
Kiluetaopowe
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Przyktad automatyzacji

Automatyzacja procesu wprowadzania wptat do systemu

EUD"

Poczatkowo proces sktadat sie z 5 podstawowych krokéw w 100% wykonywanych przez

cztowieka.
Q * o )
LOGOWANIE DO SPRAWDZENIE LISTY
BANKOWOSCI

weryfikacja, od
Ktérego rekordu

nalezy wprowadzié

wplaty

uwierzytelnianie
Kiluetaopowe
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Przyktad automatyzacji 1

Automatyzacja procesu wprowadzania wptat do systemu
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Poczatkowo proces sktadat sie z 5 podstawowych krokéw w 100% wykonywanych przez

cztowieka.
LOGOWANIE DO SPRAWDZENIE LISTY ‘ el
BANKOWOSCI WPLAT KURSANTA
uwierzytelnianie weryfikacja, od wprowadzenie
Kiluetaopowe Ktdrego rekordu transakejii
nalezy wprowadzié praypisanie kazdel
wplaty do indywidualnego
konta kursanta
(rodzica) w
systemie
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Przyktad automatyzacji

Automatyzacja procesu wprowadzania wptat do systemu

EUD"

Poczatkowo proces sktadat sie z 5 podstawowych krokéw w 100% wykonywanych przez

cztowieka.
LOGOWANIE DO | SPRAWDZENIE LISTY RECZNE PRZVPISANE RECZNE
BANKOWOSCI ‘ ‘WPLAT DO WYSTAWIENIE
| | | KURSANTA FAKTURY
uwierzytelnianie weryfikacja, od wprowadzenie wystawienie faktury
Kiluetaopowe Ktérego rekordu transakeji i
nalezy wprowadzi¢ przypisanie kazdej transakcje
wplaty do indywidualnego
konta kursanta
(rodzica) w
systemie

EKONOMICZNY UNIWERSYTET DZIECIECY
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Przyktad automatyzacji 1

Automatyzacja procesu wprowadzania wptat do systemu
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Poczatkowo proces sktadat sie z 5 podstawowych krokéw w 100% wykonywanych przez

cztowieka.
LOGOWANIE DO SPRAWDZENIE LisTy | | RECZNE PRZVPISANIE RECZNE WYSYLKA MAILOWA
BANKOWOSCI WPLAT ‘ WPLAT DO WYSTAWIENE FAKTURY
KURSANTA FAKTURY
uwierzytelnianie weryfikacja, od y faktury
Kiuetaopowe Ktérego rekordu ansakciii nakazda dokumentu
nalezy wprowadzié praypisanie kazdel transakcie ksiegowego
wplaty do indywidualnego
konta kursanta
(rodzica) w
systemie
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Automatyzacja procesu wprowadzania wptat do systemu (c.d.)

Po wprowadzeniu automatyzacji czesci proces, miesigczny czas poswiecany przez cztowieka na
proces skrdcit sie az 0 80%.

Poprzez zastapienie recznego wprowadzania danych wyeliminowano powstajace btedy.

AUTOMATYCZNE AUTOMATYCZNE
PRZYPISANIE WPLAT WYSTAWIENIE
0o FAKTURY

LOGOWANIE DO
BANKOWOSCI

WGRANIE PLIKU CSV
DO SYSTEU

UDOSTEPNIENIE
FAKTURY

uwierzytelnianie reguiarne tworzenie transakc] faktury tworzone na faktury widoczne

Kiluetaopowe, przesylanie plikow 2Znanych wezesniej podstawie na indywideualnym

pobranie danych w do systemu kursantow transakejii koncie lub mailowo
formacie csv. (rodzicéw), reczne przypisanego konta rozsylane

przypisanie jezeli automatycznie

nie znani
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AUTOMATYCZNE AUTOMATYCZNE AUTOMATYCZNE
POBIERANIE PLIKU PRZYPISANIE WPLAT WYSTAWIENIE e
CSV Z BANKU DO KURSANTA FAKTURY
system zasysa co tworzenie transakcji faktury tworzone na faktury widoczne
24h dane z banku znanych wczesniej podstawie na indywideualnym
kursantéw transakcji i koncie lub mailowo
(rodzicéw), reczne przypisanego konta rozsylane
przypisanie jezeli kursanta automatycznie
nie znani
\ J
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AUTOMATYCZNE AUTOMATYCZNE AUTOMATYCZNE
POBIERANIE PLIKU PRZYPISANIE WPLAT WYSTAWIENIE UD?:;E_;:::WE
CSV Z BANKU DO FAKTURY
system zasysa co tworzenie transakcji faktury tworzone na faktury widoczne 3 &
e e | Jakie korzysci?
kursantéw transakcji i koncie lub mailowo
(rodzicéw), reczne przypisanego konta rozsylane
przypisanie jezeli kursanta automatycznie

nie znani

Dla kogo?
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Korzysci z automatyzacji
“EUD"
Wydajnos¢
Automatyzacja pozwala zwiekszyc¢
wydajnos¢ przez stata,
bezawaryjna prace maszyn i
ograniczenie btedow ludzkich.
Oszczednosci Jakos¢
Zmniejszenie kosztéw pracy, Powtarzalnosc¢ proceséw, precyzja
materiatow i przestojoéw prowadzi i konsekwencja maszyn
do znacznych oszczednosci dla poprawiajq jakos¢ produktow i
firmy. ustug.
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Przyktady procesdw, ktére
mozna zautomatyzowac
@ Produkcja
Montaz, pakowanie, kontrola
jakosci, logistyka - wiele
etapow produkcji mozna
zautomatyzowac.
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Przemyst 1.0

nergia wodna

maszyna parows, mechanizacja,
L L S

— Przemyst 2.0

produkcja masowa

Przemyst 3.0
zautomatyzowana
prodkcja
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Przemyst 4.0
cyfryzacja, loT
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SWIAT PRZYSZLOSCI,
NOWE TECHNOLOGIE,

PRYWATNO§C' WOLNO

EUD

https://www.youtube.com/watch?v=ksOWdiRpz0c&t=1s 0-5 min
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Przyktady proceséw, ktére

mozna zautomatyzowacé

@ Produkcja

Montaz, pakowanie, kontrola
jakosci, logistyka - wiele
etapow produkcji mozna

zautomatyzowac.
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Przyktady procesdw, ktére
mozna zautomatyzowac
@ Administracja
Przetwarzanie danych,
fakturowanie, obstuga
klienta, raporty - zadania
biurowe staja sie coraz
bardziej zautomatyzowane.
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Przyktady proceséw, ktére

mozna zautomatyzowacé

3 @ Sprzedaz
e

Rekomendacje produktéw,
chatboty, dynamiczna wycena -

automatyzacja poprawia

wydajnos¢ sprzedazy.

CIECY.PL
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Jak oceni¢ potencjat proceséw do automatyzacji?
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Powtarzalnos¢

Procesy wykonywane regularnie i wedtug $cisle okreslonych regut
s3 najlepszymi kandydatami do automatyzacji.

Ztozono$¢
Proste, rutynowe zadania sg tatwiejsze do zautomatyzowania niz
ztozone czynnosci wymagajace kreatywnosci.

Dane

Dostepnosc¢ wysokiej jakosci danych jest kluczowa do
efektywnego wdrozenia technologii automatyzujgcych.

EKONOMICZNY UNIWERSYTET DZIECIECY WWW.UNIWERSYTET-DZIECIECY.PL CIECY.PL
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Technologie wspierajgce
automatyzacje i robotyzacje £
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EUD

Robotyka [] Sztuczna Inteligencja @
Algorytmy uczace sie pozwalaja
systemom podejmowac
autonomiczne decyzje i uczy¢
sie na podstawie danych.

Zaawansowane ramiona robota i
techniki sterowania umozliwiaja
automatyzacje wielu operacji
manualnych.

Q Chmura Obliczeniowa [E] loT

Sensory i urzagdzenia Internetu
Rzeczy wspierajg zbieranie
danych i monitorowanie
proceséw w czasie

Elastyczne i skalowalne zasoby
chmury umozLliwiaja efektywne
przetwarzanie duzych ilosci

informacji.
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we wdrazaniu automatyzacji 5 4
A
EUD
Co stoi na drodze do automatyzowania proceséw w firmie?
EKONOMICZNY UNIWERSYTET DZIECIECY WWW.UNIWERSYTET-DZIECIECY.PL CIECY.PL
46

23



7.11.2024

Wyzwania i bariery

we wdrazaniu automatyzacji

Koszty

Wdrozenie technologii
automatyzujacych wigze sie z wysokimi
naktadami inwestycyjnymi, ktére moga
by¢ barierg dla niektorych firm.

Opor Pracownikéw

Obawy przed utrata pracy i niepewnos¢
co do zmian moga powodowac niechec

pracownikéw do automatyzacji.
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Ztozonosc¢

Integracja réznych systemow i
zapewnienie bezpieczenstwa danych to

ztozone wyzwania technologiczne.
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Rola cztowieka w S,
zautomatyzowanych procesach Seup®

Za co wtasciwie ma by¢ odpowiedzialny cztowiek?

Jakie ma mie¢ zadania?

Jaka jest rola cztowieka w zautomatyzowanych procesach?
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™~ Projektowanie
1 Ludzie odpowiadaja za projektowanie i konfigurowanie
zautomatyzowanych systemoéw.
\/
S~ 5 .
Monitorowanie
2 Pracownicy nadzorujg prace maszyn, reaguja na awarie i podejmujq
decyzje strategiczne.
\/
™ Rozwdj
3 Ciagte doskonalenie i adaptacja zautomatyzowanych procesow
wymaga zaangazowania ludzi.
\/
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Firma o nazwie ,,FastShip,” ktora zajmuje sie wysytka i dostarczaniem paczek na catym swiecie. Maja ogromny ma
Kazdego dnia do magazynu przychodzi tysiace zamowien, a produkty musza byc¢ szybko zapakowane i wystane.
Problem: Tradycyjnie, pracownicy musieli chodzi¢ po magazynie, szuka¢ produktéw na potkach,
Zostajesz konsultantem/tka ds. automatyzacji i robotyzacji.
Co zaproponujesz firmie ,,FastShip”?
EKONOMICZNY UNIWERSYTET DZIECIECY WWW.UNIWERSYTET-DZIECIECY.PL CIECY.PL
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Case study - firma logistyczna tey
Rozwiazania - Automatyzacja i Robotyzacja: % EUD‘?\

Firma zdecydowata sie zautomatyzowaé magazyn przy
uzyciu robotow. Oto jak to wyglada w praktyce:

1. Roboty transportowe: Specjalne roboty
transportowe moga przemieszczac sie po magazynie,
podjezdza¢ do odpowiednich pétek i zabierac
produkty. Dzieki temu pracownicy nie musza juz
szukaé produktow - roboty dostarczaja je do sekcji
pakowania.

2. System zarzadzania: Za pomoca zaawansowanego
oprogramowania, firma jest w stanie doktadnie
$ledzi¢ lokalizacje kazdego produktu w magazynie.
Kiedy przychodzi nowe zamoéwienie, system od razu
wysyta roboty do odpowiednich potek.

3. Automatyczne pakowanie: Produkty s przenoszone
do automatycznej linii pakujacej, ktora owija je w
opakowania, naktada etykiety i przygotowuje do
wysytki.

4. Roboty sortujace: Na koncu procesu, roboty
sortujace dziela paczki wedtug lokalizacji docelowej,
co przyspiesza proces wysytki i zmniejsza liczbe

EKONOMICZNY UNIWERSYTET DZIECIECY WWW.UNIWERSYTET-DZIECIECY.PL CIECY.PL
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Rozwiazania - Automatyzacja i Robotyzacja:
Firma zdecydowata sie zautomatyzowaé magazyn przy uzyciu robotéw. Oto jak to wyglada w praktyce:

1. Roboty transportowe: Specjalne roboty transportowe moga przemieszczac sie po magazynie,
podjezdza¢ do odpowiednich pétek i zabiera¢ produkty. Dzigki temu pracownicy nie musza juz
szukaé produktdw - roboty dostarczaja je do sekcji pakowania.

2. System zarzadzania: Za pomoca zaawansowanego oprogramowania, firma jest w stanie doktadnie
Sledzi¢ lokalizacje kazdego produktu w magazynie. Kiedy przychodzi nowe zaméwienie, system od
razu wysyta roboty do odpowiednich pétek.

3. Automatyczne pakowanie: Produkty sa przenoszone do automatycznej linii pakujacej, ktora owija
je w opakowania, naktada etykiety i przygotowuje do wysytki.

4. Roboty sortujace: Na koncu procesu, roboty sortujace dziela paczki wedtug lokalizacji docelowej,
co przyspiesza proces wysytki i zmniejsza liczbe pomytek.

Dyskusja

1. Jakie korzysci przynosi firmie ,FastShip” automatyzacja magazynu?

2. Jakie zadania w ie moga jeszcze wykonywaé ludzie?

3. Czy roboty mogq popetniac btedy? Jak firma moze sobie z nimi radzi¢?

4. Czy taka automatyzacja moze sprawic, ze mniej os6b znajdzie prace w magazynach, czy raczej stworzy nowe stanowiska,
np. obstugi robotow?

EKONOMICZNY UNIWERSYTET DZIECIECY WWW.UNIWERSYTET-DZIECIECY.PL
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Rozwiazania - Automatyzacja i Robotyzacja:
Firma zdecydowata sie zautomatyzowaé magazyn przy uzyciu robotow. Oto jak to wyglada w praktyce:
1. Roboty transportowe: Specjalne roboty transportowe moga przemieszczac sie po magazynie,
podjezdzac do odpowiednich pétek i zabierac produkty. Dzigki temu pracownicy nie musza juz
szukaé produktow - roboty dostarczaja je do sekcji pakowania.
2. System zarzadzania: Za pomoca zaawansowanego oprogramowania, firma jest w stanie doktadnie
sledzi¢ lokalizacje kazdego produktu w magazynie. Kiedy przychodzi nowe zamoéwienie, system od
razu wysyta roboty do odpowiednich potek.
3. Automatyczne pakowanie: Produkty sa przenoszone do automatycznej linii pakujacej, ktora owija
je w opakowania, naktada etykiety i przygotowuje do wysytki.
4. Roboty sortujace: Na koncu procesu, roboty sortujace dziela paczki wedtug lokalizacji docelowej,
co przyspiesza proces wysytki i zmniejsza liczbe pomytek.
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Jakie korzysci przynosi automatyzacja restauracji ,,FoodBot”?
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Jakie zadania pozostana dla ludzi pracujacych w restauracji?

EKONOMICZNY UNIWERSYTET DZIECIECY WWW.UNIWERSYTET-DZIECIECY.PL CIECY.PL
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Czy roboty w restauracji moga w petni zastapi¢ ludzi, czy raczej wspotpracuja z personelem?
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Zalety automatyzacji i robotyzacji

Wydajnos¢

Oszczednosci

Jakos¢

Bezpieczenstwo

Zwiekszenie wydajnosci i
produktywnosci poprzez statg,
niezawodng prace maszyn.

Redukcja kosztéw pracy, materiatow i
przestojow, prowadzaca do znacznych

oszczednosci.

Powtarzalnos¢ proceséw, precyzja i
konsekwencja maszyn poprawiajg

jakosc¢ produktow.

Wyeliminowanie ryzyka zwigzanego z

pracami niebezpiecznymi lub

QonOmic,

iwe,
oners,

¥

890120

EUD"

ucigzliwymi.
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Case study - sklep

Jakie macie pomysty na automatyzacje i robotyzacje w sklepach?

WWW.UNIWERSYTET-DZIECIECY.PL CIECY.PL
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https://www.youtube.com/watch?v=WFqThcMIN7A
WWW.UNIWERSYTET-DZIECIECY.PL

EKONOMICZNY UNIWERSYTET DZIECIECY

60

CIECY.PL

30



7.11.2024

niwer,
‘\“ ‘:“lo
g %
£ 5
| R .
Czas spedzony na zadaniach, ktére moga ] % {?
zosta¢ zautomatyzowane EUD" —
Dane w proc. wg branz
Zlk\llva(emwanie 73 11 ’—
agroturystyka 60
produkcja 60 ‘ [ [
transport I 57
handel hurtowy I
handel detaliczny 53
ustugi komunaine - I 44
gornictwo 51 finanse
|ubezpiosoemy — 43
inne ustugi 49 catukairormywke E— a
47 nieruchomosci  IEEEGEG—_—— 40
administracja IEEEE—— 39
[ informacia IEE——— 36
36
zarzadzanie EEEEEGEGEG—_—_——— 35
‘ 27
I 1 [T Ww Qoo momsevpaosewrenassooures

EKONOMICZNY UNIWERSYTET DZIECIECY WWW.UNIWERSYTET-DZIECIECY.PL

CIECY.PL

\“\iwers
& Y,

128120 ™

9,

&
£
Wymarzony zawéd dziecka g
okiem...

3
Taty Mamy 2 =

B

programista / specjalista IT

lekarz

prawnik
sportowiec
przedsigbiorca
pracownik naukowy
budowlaniec
logistyk
grafik
farmaceuta
artysta

makler gieldowy
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influencer / youtuber
Badanie zrealizowane przez. WEBCON'
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