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Zrozumienie siebie jest pierwszym
krokiem do zrozumienia innych ludzi.

Hogan K. Sztuka porozumienia
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Definicje
o Funkcje

9lat! Normy, role
Proces grupowy

Czym jest grupa réviiednicza?

Zbiorowos¢ traktujemy jako grupe, gdy:

itti miedzy cztonkami zachodzi
bezposrednia interakcja

it majg wspdlny cel

iti istnieje system norm obowigzujacy
cztonkow

it cztonkowie zajmujg okreslone pozycje
w strukturach

S.Mika
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Potrzeby grupy

it potrzeba przynaleznosci do grupy
Y potrzeba wywierania wptywu
© potrzeba szacunku
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W grupie funkcjonuja: 1]

-

‘d‘\

- normy grupowe - przepisy okreslajace, w jaki sposéb
powinni funkcjonowac poszczegdlni cztonkowie,

© role petnione w grupie - pozwalajg przewidywac
nawzajem swoje zachowania,

it struktura grupy - pozycje zajmowane przez
poszczegdlnych cztonkdw i zwigzki miedzy nimi.

I A
EanS
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Normy grupowe

* Ocena znaczenia réznych rodzajéw zachowania sie z punktu
widzenia intereséw grupy

* Oczekiwania dotyczgce pozadanych sposobdéw zachowania sie
cztonkow grupy

* Reakcje grupy na zachowania jej cztonkdw, przybierajace forme
sankcji pozytywnych w przypadku zachowan pozgdanych
i negatywnych w przypadku zachowan niepozgdanych,
sprzecznych z interesami grupy.

Psychologia wychowawcza, M.Przetacznik-Gierowska,Z.Wtodarski
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Role zadaniowe — wazne ze wzgledu na realizacje zadania:

* pomystodawca — proponuje nowe rozwigzania, pomysty;

» modyfikator — rozszerza juz podjete inicjatywy;

* pracownik — kontynuuje prace zaproponowang przez innych;
* nawigator — zwraca uwage na czas lub tempo pracy;

* koordynator

* ekspert — wie wiecej niz inni, udziela odpowiedzi na rézne pytania;
* oceniajacy — podsumowuje efekty pracy innych cztonkdw grupy,
ocenia osiggniecia i metody pracy;

» pomocnik — wykonuje prace pomocnicze, sekretarzuje, referuje.

8

* poszukiwacz — zadaje pozyteczne pytania, ustala, czego grupa nie wie;
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Role korzystne dla wspofzycia | rozwoju
grupy:

* motywator — dobry duch grupy, pobudza do dziatania,
wyraza uznanie;

* stuchacz - potrafi uwaznie stuchag;

* opoka — daje wsparcie osobom, ktdre tego potrzebuja,
cieszy sie zaufaniem i sympatig;

* harmonizator — namawia do wspotpracy, dgzy do
kompromisow, stara sie rozwigzywac konflikty;

* roztadowujacy napiecia — w trudnych chwilach zartuje,
lubi sie smia¢;

* straznik zasad — pilnuje regut wspodtdziatania
i porozumiewania sie,

* sprawiedliwy — pilnuje réwnomiernego podziatu
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Poziomy rozwoju grupowego

* Orientacja
* Konfrontacja i konflikt
* Konsensus, wspotpraca
i kompromis
* Integracja osobistych potrzeb

i wymagan stawianych przez
zadania grupowe

K.W.Vopel, Poradnik dla prowadzacych grupy
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Stadia rozwoju grupy
«ofmowanjg ocieranie  ormowanie
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Rodzaj myslenia, w ktérym bardziej liczy sig

dazenie do zachowania spéjnosci
i solidarnosci grupy niz realistyczne
— uwzglednianie faktéw. \

E.Aronson, T.D.Wilson, R.M. Akert,

Psychologia spoteczna Serce i umyst,
Wyd. Zysk i S-ka,

m v
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,Daznos¢ do grupowania sie, potrzeba nalezenia do jakiejs zbiorowosci
dziecko przejawia w wieku powyzej 9 lat i wtedy osigga swoje maksimum
na przestrzeni catego zycia ludzkiego.”

* Proces adolescencji powoduje zatem, ze wtedy jest najwiekszy wptyw

grupy rowiesniczej na jednostke.

Dlaczego ?

* Wiekszos$¢ czasu spedzajg w grupie, a ona wywiera wptyw na opinie jednostki,
postawy, zachowania (np. moda, sport, Internet, multimedia ...)

* Wtedy zaczyna by¢ ostabiony autorytet rodzicéw i innych dorostych, a grupa
staje sie punktem odniesienia dla dorastajgcego dziecka.
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* Ksztattuje sie samoocena, poczucie wtasnej wartosci, sposob
postrzegania swojej osoby, bycie szcze$liwym lub nie, pojawia sie
samoeksploracja.

* Zwieksza sie elastycznos¢ spoteczna, czyli mozliwos¢ dogadywania
i wspotpracy z wiekszg iloscig 0séb, ktdre sg do nas ,,niepodobne”.

* To forma socjalizacji, ktora nie jest kontrolowana przez dorostych!
* W klasie mogg pojawiac sie grupy nieformalne!
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G ru pa To grupa formalna, czyli taka, ktdra jest

rc’)wies'nicza usankcjonowar.la instytucjo.nalnie, posiada
system kontroli oraz zadania, to klasa
szkolna czy grupa swietlicowa.

Grupy nieformalne powstajg spontanicznie.
Nie sg one organizowane w sposdb planowy
i zamierzony.

Spontanicznosc¢ tych grup przewaznie
przesadza o ich krotkotrwatosci; odznaczajg
sie one tym samym niskim stopniem
organizacji, tzn. nader prosta struktura.
Niewielkie jest zréznicowanie rél i pozycji
spotecznych.

bezposredni kontakt

wzajemne oddziatywania

podobny wiek
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Funkcje grupy réwiesniczej

* Socjalizuje— uczy funkcjonowac w grupie czyli nawigzywac kontakty,
adaptowac sie do rdoznych sytuacji spotecznych,

* Wspiera — czyli motywuje, dostarcza informacji w grupie, wspdlnie
rozwigzuje problemy, pokonuje trudnosci, zacheca do wymiany
doswiadczen,

* Kontroluje — czuwa i reaguje na zachowania zgodnie z przyjetymi
normami i wartosciami,
* Uwaga! Kontrola jednak moze wptywac pozytywnie i negatywnie

(kiedy dziecko ulega ztemu wptywowi grupy promujacej zachowania
negatywne).
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Zanim zbudujemy relage?

pokolenie digitalne

'r/’***réinorodnos'é dzieci

potrzeby dzieci
rola nauczyciela
czym jest relacja

Silne strony pokolenia digitalnego

Spostrzegawczosc,

Szybkosc¢ przetwarzania informacji,

Multitasking (przetwarzanie réwnolegte),

Pragmatyzm,

Doskonate opanowanie pracy nad materiatem graficznym,
Kreatywnos¢,

Samodzielnos¢,

Nielinearne przetwarzanie informacji,

Opanowanie umiejetnosci samodzielnego wyszukiwania informacji.
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Czy wszyscy jestesmy tacy sami ?

To ensure a fair
selection you all get
the samc test. You
musc all climb
that tree.
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Réznorodnosé dzieci

* Ptciowa

* fizyczna — zdrowie, wzrost, waga, budowa, sprawnosé, wiosy, kolor skory,
rysy, wady postawy, ...

* psychiczna — dobro¢, zdolnos¢, dobra pamie¢, swobodne wypowiedzi,
komunikatywny, pomocny, uczciwy, ekstrawertyk, introwertyk,

neurotycznos¢, otwartos¢ na doswiadczenie, ugodowos¢ i sumiennosé, ...

* dom, rodzice, rodzina, sytuacja materialna
* umiejetnosci, zdolnosci, nauka
* inne
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Potrzeby dzieci w okresie dorastania

W kontekscie potrzeb rozwojowych moze by¢ to potrzeba:
* bezpieczenstwa;

* samoakceptacji;

* kontaktéw spotecznych;

* pozytywnych wzorcow;

* przynaleznosci;

* nowych przezy¢;

* samodzielnego dziatania.
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dr Aleksandra Piotrowska, psycholog

* W okresie dojrzewania zmienia sie system potrzeb dziecka — do gfosu
coraz silniej dochodzg potrzeby niezaleznosci, autonomii. Dorastajgcy
cztowiek ma takze coraz wiekszq potrzebe intymnosci i prywatnosci.

* Rodzicom czesto trudno jest pogodzic sie z tym, ze otwarty do tej pory
chtopak czy opowiadajgca o wszystkim dziewczyna zaczynajg miec
przed rodzicami tajemnice, a ich powiernikami stajg sie rowiesnicy.

No cdz, przeciez dziecko powoli szykuje sie do wyfruniecia z domu.
Nalezy uszanowac te dgzenia do budowania sobie swiata takze poza
rodzina.

EKONOMICZNY UNIWERSYTET DZIECIECY WWW.UNIWERSYTET-DZIECIECY.PL

21

* Jednak rola rodzicéw w zyciu nastolatka nie zmniejsza sie. Rodzice
wcigz sg wazni dla dorastajgcego cztowieka i odgrywajg w jego zyciu
bardzo duzg role.

* Przy natrafianiu na trudnosci i problemy, nastolatek (chwile temu
7gdajacy niezaleznosci i poszanowania jego prywatnosci) szuka
wsparcia czy chocby zrozumienia i pocieszenia u rodzicéw. Oby zawsze
w takiej sytuacji, gdy zraniony przez swiat zewnetrzny zwraca sie
do rodzicéw, spotykat sie z ich strony nie z wymdwkami,
ale gotowoscig poswiecenia mu czasu i uwagi, ktérych przeciez wciaz
potrzebuje.

* Warto takze pamietac o tym, ze w procesie dorastania dziecka,
gdy tak duze znaczenie odgrywa grupa réwiesnicza, wazna jest dobra
relacja panujgca w rodzinie. To wfasnie ona moze poméc uchronié
dziecko przed typowymi dla dorastania eksperymentami, rowniez
tymi z alkoholem i innymi uzywkami.
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Rola nauczyciela

* Jedng z najwazniejszych grup, w ktdrej znajduje sie jednostka jest
klasa szkolna.

* Jakie normy panujg w klasie, jaki jest poziom integracji uczniow,
jakie stosunki panujg miedzy uczniami, ich pozycje i role w klasie.

* Duzy wptyw na atmosfere w tej grupie ma nauczyciel - jego
osobowos¢, postawa, zaangazowanie w prace, zdolnosci
organizacyjne.

* Odpowiednie cechy nauczyciela mogg sprawic, ze klasa
dojdzie do wspaniatych osiggniec.
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Czym wreszcie jest relacja?

* Relacja jest rozumiana jako wzglednie trwaty rodzaj wzajemnego
ustosunkowania sie, czyli rodzaj zwigzku.

* Relacje ksztattujg sie w wyniku interakcji, czyli jawnych zachowan
przejawianych przez ludzi wobec siebie nawzajem.

* Dziecko w klasie wchodzi w relacje, w toku ktérych podejmuje rézne role
cztonkowskie i zajmuje okreslong pozycje.

* Nie bez znaczenia jest tez to, ze porazki i sukcesy w relacji z réwiesnikami,
pozycja w klasie sg w szczegdlny sposéb upublicznione, bowiem z powodu
liczebnosci klas, majg takze liczne grono widzéw.

* Dzieki przynaleznosci do klasy, dziecko zaspakaja wazne dla dalszego
rozwoju potrzeby spotecznej akceptacji oraz znaczenia w grupie,
co istotne wptywa na poczucie jego wiasnej wartosci.
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* Organizatorami zycia szkolnego sg nauczyciele i to oni zwracajg uwage
na zachowania dzieci w klasie.

* Nauczyciel moze prébowac formowaé klase i podejmowad rézne
dziatania we wspotpracy z rodzicami i psychologiem szkolnym.

* Tutaj wystepuje réznica miedzy grupa rowiesniczg formalng — klasa,
a grupa nieformalna (pozaszkolng).

* W tej ostatniej sami cztonkowie ustalajg zasady funkcjonowania i sami
prébujg formowac lub deformowac zachowania wewnatrz grupy.

* Takie grupy dzielg sie czesto na popularne i niepopularne,
wyodrebniajg przywddcow i ich zwolennikéw.

* Pojawiajg sie, tak zwane ,,odrzucone dzieci”, majgce negatywne
konsekwencje w postaci spotecznej izolacji, poczucia niekompetenc;ji
spotecznej, a nawet nerwic czy zachowan przestepczych.

25
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***1—‘ o relacjach dobrych i ztych
~—— nie wszystkie dzieci sobie radza

i o 2 tego wynika? O relacjach dobrych i ztych

* Podziat interakcji na prawidtowe i nieprawidtowe moze postuzyc
do klasyfikacji relacji spotecznych. Prawidtowe interakcje to takie,
w ktdrych obie ,strony” przejawiajg zachowania zgodne z normami
funkcjonowania spotecznego, a wiec zachowania prospoteczne.

* Nieprawidtowe interakcje z kolei, to takie, w ktorych jedna lub obie
jej ,strony” przejawiajg zachowania aspoteczne (egoistyczne),
bad? antyspoteczne (agresywne).

* Warto tu doda¢, ze szczegdlnym rodzajem relacji rowiesniczej jest
przyjazn, rozumiana jako ,trwata relacja pomiedzy dwiema
jednostkami, charakteryzujgca sie lojalnoscig, intymnoscia

i wzajemnym, pozytywnym ustosunkowaniem emocjonalnym”
gerinicia p dZNl W relacjacn azle N WIEK KOINVIM
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O relacjach ...
* W klasie szkolnej oprécz ksztattowania sie relacji powstaje takze
nieformalna stuktura tej klasy.

* Moze ona by¢ bardziej zwarta lub rozcztonkowana, mniej lub bardziej
demokratyczna (pozycje cztonkdw).

* Atmosfera moze sprzyja¢ przyjazni i wspétpracy lub tez niecheci
i rywalizacji.

* Umiejetnosci sprawnej komunikacji majg ogromny wptyw na
inicjowanie i utrzymywanie relacji.

* Brak takich umiejetnosci znacznie utrudnia nawigzanie relacji —
impulsywnos¢, agresja, niewspotpracujacy, milczacy - takie dziecko
jest izolowane lub nawigzuje kontakt z sobie podobnym.
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Ksztattowanie relacji a emocje

* Relacja powstaje jako efekt powtarzajacych sie interakcji ( kontaktdéw), w trakcie
ktérych ,strony” relacji, ,doswiadczajg” siebie nawzajem. W tym
,doswiadczaniu” wazng role odgrywa proces wzajemnego poznawania sie.

Owo poznanie i bedacy jego efektem ,,obraz” réwiesnika jest podstawg dla
ksztattowania sie waznego elementu, jakim jest stosunek emocjonalny,
a ten z kolei wptywa na procesy motywacji i zachowania.

Ta motywacja i idace w $lad za nig préby podjecia interakcji, skierowane sg na
okreslone osoby, a czynnikami ,wyboru” réwiesnika sg postrzegane jego cechy.

Jedng z wazniejszych jest podobienstwo rowiesnika/réwiesnikéw. Moze ono
dotyczy¢ np. orientacji wobec szkoty czy ulubionego sposobu spedzania wolnego
czasu.

Tym, co sktania dziecko do podjecia interakcji sg takze cechy sktadajgce sie na
wizerunek rowiesnika popularnego, a wiec lubianego przez innych — atrakcyjnos¢
fizyczna, zdolnosci intelektualne i wyzszy poziom osiaggniec szkolnych,

prospotecznosé, przyjacielski stosunek do innych, ekstrawersja.
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Podjecie relacji a samoocena

* Podjecie préby nawigzania interakcji jest uzaleznione od jeszcze
jednego, waznego elementu poznania, jakim jest samoocena.

sita motywacji skierowanej na osiagniecie okreslonego wyniku

uzytecznos¢ tego wyniku X subiektywne prawdopodobieristwo
jego osiagniecia
* To bardzo wazne ustalenie, bowiem wynika z niego, ze dla podjecia
jakiej$ aktywnosci wazna jest nie tylko sita potrzeby, ale i przekonanie
dotyczace szansy osiggniecia czegos (Reykowski).
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Presja rowiesnicza

* Presja to inaczej przymus psychiczny, nacisk wywierany na kogo$
w okreslonym celu.

* Na presje grupy réwiesniczej najbardziej narazeni s3 mtodzi ludzie w wieku
adolescencji.

¢ Jest to kluczowy moment w emocjonalnym i psychofizycznym rozwoju
cztowieka a potrzeba wiezi z réwiesnikami staje sie pierwszoplanowa.

* Mtodzi ludzie szukajg tam akceptacji, poczucia bezpieczeristwa
i pewnosci, ze komus na nich zalezy. W zwigzku z tym fatwo dostosowuja
sie do stylu bycia i postepowania danej grupy, co zapobiega wysmianiu,
utracie pozycji i odrzuceniu.

* Niestety czesto wigze sie to z zachowaniami destruktywnymi dla
nastolatka, czyli paleniem papierosdw, piciem alkoholu, zazywaniem
narkotykdw, inicjacjg seksualng czy nawet czynami karalnymi.
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Dziecko ,inne”

* Na odrzucenie szczegdlnie narazone jest dziecko ,,inne”, a wiec réznigce sie
pod wzgledem jakiejs cechy od pozostatych.

* Rdznica ta moze dotyczy¢ wiasciwosci/dyspozycji psychicznych,
zachowania, wygladu, w tym takie sposobu ubierania sie, pochodzenia,
statusu majatkowego, kultury, wyznania, a nawet imienia.

* Czasem takie odrzucane dziecko, powodowane potrzebg akceptacji,
prébuje nasladowac jakiegos rowiesnika lub réwiesnikow, przejawiajacych
niepozgdane spotecznie zachowania, np. agresje.

* Z kolei nie$miatos¢ lub/i brak umiejetnosci spotecznych moze skutecznie
blokowa¢ motywacje do nawigzywania kontaktéw, wskutek czego dziecko
znajdzie sie poza obszarem interakcji i relacji rowiesniczych; bedzie
wykluczone.
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Koziot ofiarny

* Przejawem niewtfasciwych relacji miedzy rowiesnikami w grupie jest
pozycja dziecka, ktére staje sie statym obiektem zbiorowego
demonstrowania przez cztonkéw klasy negatywnych uczu¢, a wiec
przesladowania, nekania, zastraszania lub wySmiewania. Méwimy
woéwczas o klasowym , kozle ofiarnym”.

* Zjawisko to cos$ wiecej niz ,zwykta” przemoc — wspdlna nagonka
na jedng osobe integruje grupe (w mysl zasady, ze wspdlny wrog
jednoczy), a takze umozliwia uczniom poprawienie sobie samooceny,
poczucie sie silniejszym czy lepszym czyims kosztem. Ale tez
i obecnos¢ kozta ofiarnego w grupie jest narzedziem, za pomoca
ktérego jej samozwanczy , liderzy” dyscyplinujg pozostatych cztonkdéw
—w ten sposodb przekazujg wiadomosc ,, podporzadkuj sie, bo inaczej
tak wiasnie skonczysz”.
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* Atakowany uczen moze prébowac réznych strategii, by uwolnic sie od
przemocy — moze reagowac ztoscig i agresja (opresorom tatwiej
wykazaé, ze to on ,,prowokuje”), moze reagowac ptaczem (wowczas
opresorzy mogg probowac przedstawic go ,,my tylko zartujemy, a on
bez powodu ptacze!”), mogg tez powstrzymywac sie od reakcji
(zwtaszcza ze — niestety — czesto sami dorosli mdéwig ,,nie reaguj/nie
prowokuj, to dadzg ci spokdj”), ale to oprawcom jest bardzo na reke.
Czujq sie wtedy bezkarni.

* Czesto tak traktowany uczen moze zaczg¢ spetniac¢ oczekiwania

opresoréw, zaczyna sie wygtupiac, przeszkadzaé w czasie lekcji,
co zdecydowanie pogorsza sytuacje w oczach nauczyciela.

* W tym wypadku konieczna jest zdecydowana pomoc nauczyciela,
psychologa, dyrektora szkoty.
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Jak zatem pomadc dziecku radzi¢ sobie
z negatywnymi naciskami rowiesnikow?

* Przede wszystkim nalezy dba¢ o bliskg wiez z dzieckiem juz
od najmtodszych lat, bowiem w wieku dorastania moze by¢
juz za pézno.

* Podstawowym elementem budowania relacji z nastolatkiem
jest rozumienie jego potrzeb.

* Bliska wiez z rodzicami daje dziecku poczucie
bezpieczenstwa, akceptacji i wtasnej wartosci,

a w konsekwencji — pewnos¢ i odwage w przeciwstawianiu
sie roznym presjom zewnetrznym.
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* Dlatego tak wazne jest madre wychowanie, budujgce poczucie wtasnej
wartosci i pewnosci siebie.

* Powinno ono polegaé na nauce obrony wtasnego zdania, zachecaniu do
samodzielnego myslenia oraz dostrzeganiu w dzieciach mocnych stron
i chwaleniu za to, co robig dobrze.

* Istotne jest rowniez, aby rodzice wykazywali gotowo$¢ do poswiecenia
wtasnego czasu i wtasnej uwagi dziecku, ktére zasygnalizuje, ze tego
potrzebuje.

* Kiedy w rodzinie brakuje tego rodzaju postaw, dziecko moze wyrosngc na
cztowieka o niskim poczuciu wtasnej wartosci, ktéry czuje sie nie do konca
akceptowany.

* Rodzic, ktdry nie interesuje sie dzieckiem i nie potrafi go doceniag, silnie
przyczynia sie do poszukiwania srodowiska, ktore da mu akceptacje.

* Czesto jest to Srodowisko negatywne, tam bowiem wymagania sg niewielkie.
By zostac zaakceptowanym, trzeba jedynie nasladowac grupe.
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Czynniki chronigce dla uzalezniert behawioralnych
i tradycyjnych zachowan ryzykownych
* pozytywne relacje z istotnymi osobami z najblizszego otoczenia — rodzina,
réwiesnicy,
* kontrola rodzicielska
* zaangazowanie rodzicow w zycie dziecka i silne wiezi rodzinne
* jasne zasady i standardy zachowan
* poczucie zaufania i wsparcia
¢ cechy indywidualne mtodego cztowieka - dowcipny, towarzyski, zrGwnowazony,
* pozytywny obraz siebie
* jakos¢ szkoty
* zasoby pozarodzinnego otoczenia spotecznego w miejscu zamieszkania — wsparcie
wspolnoty.
36
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Z wtasnego doswiadczenia ...

* ,ulga dla zakochanych”

* uwaga na ,,maski” — warto by¢ autentycznym — daj sobie prawo do
zawstydzenia, niepewnosci, zaskoczenia, moze druga osoba tego
oczekuje

* nie musimy wszystkich lubi¢, ale szacunek to obowigzek

* ktdtnie i nieporozumienia sg normalne, zamiernmy je tylko na
wzajemne porozumienie

* ciesz sie relacjami z innymi
* komplementuj ale szczerze
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Zycze ciekawych i dobrych dzieci!
Bardzo Panstwu dziekuje za uwage.

Hanna Micinska
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EKONOMICZNY UNIWERSYTET DZIECIE!
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