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Agenda
»

v’ Logistyka miedzynarodowa
v' Technologie w logistyce

v Lancuchy dostaw
v’ Zadanie
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_Skad sie wywodzi logistyka? &

Teoria 1 praktyka gospodarki wojennej

Starozytni Grecy, Rzymianie i wtadcy na
Bliskim Wschodzie

Pierwsze praktyki w biznesie - poczatek
lat 60 XX wieku

Logistyka, pr. zbior. pod red. Kisperska-Moroh D. i Krzyzaniak S., Biblioteka Logistyka, Poznan 2009
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Definicja
w %

Logistyka jest procesem planowania,
realizacji i kontrolowania sprawnego i
efektywnego ekonomicznie przeptywu
surowcow, materiatow do produkcji,
wyrobow gotowych oraz odpowiedniej
informacji z punktu pochodzenia do
punktu konsumpcji w celu zaspokojenia
wymagan klienta.

Beier F.J., Rutkowski K., Logistyka, Oficyna Wydawnicza Szkoty Gtéwnej Handlowej, Warszawa 1993
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Przeptyw fizyczny i informacji ¢ 2
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przeptyw dobr
Zrodto

przeptyw informacji

Logistyka, pr. zbior. pod red. Kisperska-Moron D. i Krzyzaniak S., Biblioteka Logistyka, Poznan 2009
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Sfery dziatan logistycznych @
“EUD"
v’ obstuga klienta, v dystrybucja,
v’ transport, v’ zarzadzanie informacjami,
v spedycja, v manipulacje materiatowe,
v" kontrola zapasow, v’ zaopatrzenie w czesci
v’ sktadowanie, zamienne i ustugi
v" lokalizacja zaktadow posprzedazne,
produkcyjnych i sktadow, v pakowanie,
v’ realizacja zamowien, v’ obstuga zwrotow
v’ zaopatrzenie materiatowe towarowych,
produkcji, v’ gospodarowanie odpadami.

v’ prognozowanie popytu,

Logistyka, pr. zbior. pod red. Kisperska-Moron D. i Krzyzaniak S., Biblioteka Logistyka, Poznan 2009
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Magazynowanie @
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Zapewnienie dostepu:

do wtasciwego (odpowiedniego) produktu,
. we wtasciwej ilosci,

we wtasciwym stanie,

we wtasciwym miejscu,

we wtasciwym czasie,

dla wtasciwego klienta,

po wtasciwym koszcie.

NoOUTAWN S

Kempny D., Logistyczna obstuga klienta. Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2001
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Dlaczego logistyka i technologia?

@*oﬂo Mjea >
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Problemy logistyczne czesto sg wyzwalaczem
nowoczesnych rozwigzan technologicznych
stosowanych nastepnie w zyciu codziennym (np.
odkurzacze automatyczne).
Rozwigzania technologiczne ogolnodostepne
czesto przystosowywane sg do dziatan
logistycznych (np. drony).

Kempny D., Logistyczna obstuga klienta. Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2001
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https://youtu.be/KG8u8UtwgYg

Drony

Transport
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https://youtu.be/MwS3xcUP9lg
https://youtu.be/6j9AuDEwzjg
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https://youtu.be/WzjzoJTkRmo
https://youtu.be/jaVmgRrTH2o

_tancuch dostaw
»

To siecC organizacji zorganizowanych
poprzez powiazania z dostawcami i
odbiorcami w rozne procesy i
dziatania, ktore tworza wartosc w
postaci produktow i ustug

dostarczanych ostatecznym
klientom.

Christofer M., Logistyka i zarzgdzanie farncuchem dostaw, Polskie Centrum Doradztwa Logistycznego, Warszawa 2000
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L ancuch dostaw ]
>

Dostawca Dostawca .

Dystrybutor Dystrybutor
Posredni Bezposredni Producent .

Bezposredni Posredni
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Struktura sieciowa tancucha S
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Przyktad tancucha dostaw na
przyktadzie produktu
Cornetto Choco ’
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_Skad sie wzieta Twoja koszula? &
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Skad pochodzi bawetna ] @
) 0

Na catym Swiecie produkuje sie 26 172 678 ton bawetny rocznie.
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Farmerzy i ziarno : @
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_Zbior i transport Dot
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https://www.youtube.com/watch?v=pLB74SnujMk
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Produkcja guzikow
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Produkcja koszul
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Dystrybucja?_

Czyli co sie dzieje z
koszulg, miedzy
fabryka a Twoim
domem?
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Zadanie

W grupach 4-5 osobowych
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Dostarcz pizze na czas!
»

Jestescie wtascicielami pizzerii i wtasnie
otrzymaliscie zamowienie na 10 pizz do
dostarczenia do klienta mieszkajacego 10 km
od pizzerii.

Macie do dyspozycji 30 minut na dostarczenie

pizzy, aby kllent byt zadowolony
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1. Zaplanuj trase dostawy pizzy, 3. Zaplanuj dziatania, ktore nalezy
uwzgledniajac: podjac, aby pizza dotarta do
» Lokalizacje pizzerii i klienta. klienta na czas i byta ciepta, np.:
« Czas przejazdu w roznych » Uzycie termosu do pizzy.
godzinach dnia. » Podgrzanie pizzy przed dostawa.
* Mozliwe korki i utrudnienia na 4. Oblicz koszt dostawy pizzy,
drodze. uwzgledniajac:
2. Wybierz odpowiedni srodek * Cene paliwa.
transportu do pizzy, biorac pod » (zas pracy pracownika.
uwage: 5. 0cen, czy uda Ci sie dostarczyc
* |los¢ pizzy do dostarczenia. pizze na czas i jakie czynniki moga
« QOdlegtosc do klienta. na to wptynac.

« (Czas dostawy.
e Koszt transportu.
» Ekologie rozwigzania.
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Metody dostawy : T ¢
quemposc Koszt paliwa Stawka
Metoda pojemnika w .
. (6,50zt /1) pracownika
pizzach
Rower 12 0 21 27 ztih Tak
(pyszne)
AL 12 4,5 zt /100km 27 zt/h Raczej tak
(Pyszne)
Skuter 19,50 zt :
(Pyszne) 9 1100km 27 zi/h Raczej tak
Samochad 52zt /100km
: N >20 (tami z 10 zt/ dostawa Nie
pizzerii
powrotem)
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Przykiad: %)
\9 0

Przewiezienie 8 pudetek pizzy na odlegtosc 5km.

Rozwiazanie:

Wybor srodka transportu - Rower. 8 opakowan pizzy zmiesci sie w pojemniku.
Czas dostawy wedtug Google Maps: ~15min

Koszty:

Koszt paliwa: 0zt

Koszt pracownika: 15min*27zt=6,75zt

Koszt catkowity: 0zt+6,75zt=6,75zt

Rozwigzanie bardzo ekologiczne.

L Koszt paliwa Stawka

(6,50t /1) pracownika

Metoda pojemnika w
pizzach

Rower (pyszne) 12 0 zt 27 zt/h Tak
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- Dodatkowe pytania:
»

» Co by sie stato, gdyby klient mieszkat dalej
od pizzerii?

« Jakie inne czynniki moga miec wptyw na
czas dostawy pizzy?

« Jak mozna ulepszyc proces dostawy pizzy?
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_Wskazéwki:
»

« Do rozwigzania zadania mozna wykorzystac
mapy online.

« Mozna rowniez przeprowadzic burze

mozgow i wymyslic rozne rozwiazania
problemu.
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Podsumowanie @
»

10 pizz EUD"

* 30 minut na dostawe

« Klient 10km od pizzerii:
Pizzeria - Libero: Tadeusza Kosciuszki 229, 40-600 Katowice -> Klient - UE:

1 Maja 50, 40-287 Katowice

P(_)jemr_losc Koszt paliwa Stawka
Metoda pojemnika w
‘ (6,50zt 1) pracownika
pizzach

N
é"I:n-)!z() ¥

Rower 12 27 zth
(pyszne)
Hulajnoga 12 4.5 zt /[100km 27 zih Raczej tak
(pyszne)
Skuter 19,50 zt )
(pyszne) 9 /1100km 27 zth Raczej tak
Samochod 52zt /100km
izzerii >20 (tamiz 10 z¥/ dostawa Nie
P powrotem)
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Prezentacja wynikow
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Dziekuje 3
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mgr Monika Kaminska
Katedra Logistyki Ekonomicznej
monika.m.kaminska@uekat.pl
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