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¢w. Postuchaj mojej opowiesci









JAK SLtUCHAMY?

Stowa
7%

Jezyk ciata

Ton giosu, sposob méwienia
53%

40%
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zrodto: Sean Covey "7 nawykow skutecznego nastolatka"



CO TO JEST StVUCHANIE




SEUCHANIE oczaml




SLUCHANIE oczami

1. Po czym poznasz, ze ktos czuje ztoSc?
Jak widzisz, rozpoznajesz ztoSc¢ od drugiej
osobhy?

2. Zastanow sie czy potrafisz poznac ze ktos
Cie oktamuje? Np. po sposobie zachowania tej
osobhy?

3. Jak okazujesz radosSc? Bez stow, np.
wyobraz sobie, ze przyjaciele sprawili
Ci niespodzianke i przyjechali do Ciebie it Lk pet O
W OdWiEdZiHY? | komunikacja niewerbalna

- YouTube



https://www.youtube.com/watch?v=XAqcmfp4IWM
https://www.youtube.com/watch?v=XAqcmfp4IWM
https://www.youtube.com/watch?v=XAqcmfp4IWM
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SEUCHANIE OoczZAmI
JEZYK CIALA




SLUCHANIE OcZzAmI
EZYK CIALA




SEVUCHANIE 0CczAmI

JEZYK CIALA




SEUCHANIE Ooczaml




SEVCHANIE O0CczAmI
EZYK CIALA




SEUCHANIE OoczZAmI
JEZYK ClALA




SEUCHANIE O0czAmi
EZYK CIALA




@ Pomagajgc innym pomagasz sobie!

Watch on [EBYouTube




FVUCHANIE vSZAmi




SLUCHANIE vSZAami
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HISTORIA ALI /




SEUCHANIE SERCEM







SLucHAmE SERCEM

%

M W gtowie sie nie miesci - empatia D
Copy link

Watch on IE3 YouTube
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SEUCHANIE SERCEM
POTRZEBY

RUCHV ODPOCZYNKY JASNOSCI 0SIAGNIEC PRYWATNOSCI
cz0
spkgz ‘ ROZWOUV ZAVFANIA ZABAWY HUMORV
PRZYGODY NADZIEJI WOLNOSCI PRZESTRZENI SPONTANICZNOSCI
E ' . )
Nl ;22:52” TOWARZYSTWA | WSPOLNOTY $zACUNKU WSPOLPRACY
KONTAKTVY
B BYCIA
PORZADKvY PIEKNA z UIDZIANYM ZROZUMIENIA
PRZYRODA

zrodto:https://www.nvclab.pl/




KOMUNIKAT JA

%V

SYTUACJA : Kaska pozyczyta ode mnie karty DIXIT, zgubita
3 karty i nie widzi w tym zadnego problemu.

KOMUNIKAT "TY": ,,Kaska nie mozesz sie tak zachowywac,
znowu zgubitas moje rzeczy, mam tego dosy¢!"”

KOMUNIKAT ,JA": Kiedy Ty (zachowanie/fakt), ja (uczucie), &
poniewaz (potrzeba). Chciatabym (konkretna prosha) e 4




StUCHANIE SERCEM
4 TECHNIKA BYCIA
S LUSTREM

Z tego, co rozumiem, to...

Czyli mowisz, ze to jest tak, ze...
Mowisz, ze...

Widze ze czujesz...

Wiec uwazasz, ze...




STARAY SIE ZOSTAC
ZROZUMIANY M
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ROZMOWA TWARZ
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MASZ DWOJE VUSZv
| TYLKO JEDNE USTA.
DLACZEGO?




SYTVACJE TRVUDHNE
W KOMUQpNIKACJI, €O

WTEDY?




PYR AL W AN RA YT




OSADZENIE W CIELE



KWADRATOWY ODDECH




MOKRY PIES
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PODSUMOWUVJAC
4 kroki efektywnej komunikacji:

.Obserwacje 1 fakty

.Sygnaty z ciata i uczucia
.Potrzeby

.Proshy do innych lub do siebie
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