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Strategia – czy potrzebna? 

• Długookresowy plan działania firm, 

przy obecnych warunkach 

ekonomicznych, przy obecnym 

natężeniu konkurencji, szybkości 

podejmowanych działań się 

dezaktualizuje 

• Nie wiem co będzie jutro 

• Nie mam czasu planować 
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Strategia 

• Szeroki program wytyczania i osiągania istotnych 

celów organizacji; 

• Reakcja organizacji w czasie na oddziaływanie jej 

otoczenia 

• Ocena strategii przedsiębiorstwa 

– Spójność i zgodność wewnętrzna i zewnętrzna 

– Zgodność z otoczeniem 

– Odpowiedniość w stosunku do zasobów 

– Satysfakcjonujący poziom ryzyka 

– Horyzont czasowy 

– Wykonalność 
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Konkurencja 
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Podstawy przewagi konkurencyjnej 
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Podstawy przewagi konkurencyjnej 
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• Cena 

• Jakość 

• Czas obsługi klienta 

• Forma płatności 

• Szybkość realizacji zamówienia 

internetowego 
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• Kluczowe kompetencje określające 

wyróżniające zdolności, procesy i zasoby 

oraz wspomagające ich rozwój, 

osłabiające rangę działań nie tworzących 

wartości dodanej 

• Kompresja czasu, przyspieszenie cyklu 

rozwoju produktów czy też odpowiedzi na 

tendencje rynkowe, skrócenie czasu 

wykonywania operacji 



Podstawy przewagi konkurencyjnej 
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• Nieustanne doskonalenie, oparte na 

procesie uczenia się 

 

• „Należy w każdym momencie na nowo 

wymyślać to w jaki sposób chcemy 

działać. Każde zadowolenie z istniejącego 

stanu rzeczy może być początkiem końca” 
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• Więzi, współpraca z innymi 

przedsiębiorstwami, a w szczególności 

partnerstwo z dostawcami i odbiorcami oraz 

dopełnienie własnych kompetencji 

kompetencjami partnera. 
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• Znalezienie niszy rynkowej/ szansy 

• Zmiana otoczenia 

• Wykorzystanie marki  

• Skupienie się na tym, co się robi najlepiej 

• Wyprzedzenie technologiczne 

 



My a konkurencja 

ZgodnoŜĺ trend·w 
Brak poprawy wobec konkurencji  
  
 
Luka nadmiaru ï sprzedaŨ szybsza od  
Popytu, umocnienie pozycji  
 
 
 
 
 
Luka niedoboru ï pozornie korzystna  
gdyŨ moŨliwy wzrost udziağu w rynku,  
ale moŨliwoŜĺ pojawienia siň nowego  
gracza , kt·ry zajmie niszň 

Czas 

T 
R 
E 
N 
D 



Nasza strategia 
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Wymiar wewnętrzny 
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Niski Wysoki 

Wysoki ? ? 

Niski ? ? 
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• Strategie na poziomie biznesu (Porter) 

• Strategie na poziomie funkcjonalnym 

• Strategie na poziomie przedsiębiorstwa 

(Miles i Snow) 

• Strategie międzynarodowe 



Strategie na poziomie biznesu 

Strategie funkcjonalne 
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Strategie na poziomie 

przedsiębiorstwa 
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• Innowacyjności 

• Obronna 

• Poszukiwawcza- przedsiębiorcza 

• Analityk 

• … 

• Dywersyfikacja 



Strategie międzynarodowe 
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• Strategie na poziomie biznesu (Porter) 

• Strategie na poziomie funkcjonalnym 

• Strategie na poziomie przedsiębiorstwa 

(Miles i Snow) 

• Strategie międzynarodowe 



 Warsztaty 
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