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Marketing - to dostarczenie wilasciwego produktu, po wiasciwej cenie, we wilasciwym

miejscu 1 czasie i przy uzyciu wlasciwych srodkéw promocji

Marketing-mix - zbiér narzedzi marketingowych, ktore przedsigbiorstwo stosuje chcac

osiggng¢ zamierzone cele na wybranym rynku dziatania

Promocja - oddzialywanie na nabywce w celu sktonienia go do postgpowania zgodnego

z intencjami nadawcy

Reklama - wszelka ptatna forma nieosobowego przedstawiania i popierania towarow, ustug

lub idei przez okreslonego nadawce

6M reklamy - etapy tworzenia reklamy wedtug zasady: Mission (misja), Market (odbiorcy),
Money (budzet), Message (przekaz), Media (kanaty przekazu), Measurment (miara

skutecznosci)

AIDA - termin uzywany w marketingu na okreslenie zestawu kolejnych reakcji klienta wobec
produktu: Attention (uwaga), Interest (zainteresowanie), Desire (pozadanie), Action

(dziatanie)



