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Pieniadz a finanse gospodarstwa
domowego
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Jest miernikiem wartosci i wartoscia,
Jest przedmiotem zastepczym,

Jest zjawiskiem ekonomicznym i spotecznym,
Jest zjawiskiem konkretnym i symbolicznym,
Petni funkcje ekonomiczne i pozaekonomiczne,
Jest srodkiem wymiany i zrodtem emocji,
Jest instrumentem dobra i zia,

Jest srodkiem i celem.
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Skala etyki pienigdza
—_am

good Dobry, potrzebny, atrakcyjny, umozliwia osigganie celéw
evil Zly, dgzenie do jego posiadania jest zte

achieveme Symbol sukcesu, jest odzwierciedleniem pozycji spotecznej
nt

self- Daje poczucie wiasnej wartosci, szacunek, uznanie, zjednuje
esteem ludzi

budget Daje kontrole, pozwala na planowanie wydatkow

freedom/ Daje wtadze, uwalnia od wtadzy innych
power
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Decyzje finansowe gospodarstw  »*
domowych- obszary
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- Konsumpcja

- Oszczednosci i inwestycje
. Zrodia finansowania

- Zarzadzanie ryzykiem
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Determinanty decyzji finansowych gospodarstw
domowych
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Zamoznosc¢ gospodarstwa domowego,

Wielkos¢ gospodarstwa domowego i jego
architektura,

Wiek,

Poziom wyksztatcenia i miejsce
zamieszkania,

Wzorce kulturowe.
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Czynniki zewnetrzne a determinanty zachowan £ Q
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gospodarstw domowych %{"EUD‘;’?

Poziom inflacji i zwigzane z nim stopy
procentowe,

Poziom opodatkowania dochoddéw,
Poziom rozwoju rynkow finansowych,

Charakter ustug finansowych dostepnych
na rynkach finansowych.
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Dochdéd Popyt
rozporzgdzalny konsumpcyjny
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Korzysci z posiadania e,
oszczednosci
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= Zachowanie ptynnosci finansowej,

» Sprzyjanie stabilnosci i racjonalnosci
gospodarowania,

» Minimalizacja strat wynikajacych z
przechowywania rezerw transakcyjnych,

» Ochrona wartosci nabywczej pienigdza,

» Powiekszenie dochody dyspozycyjnego
(rozporzadzalnego),

* Poczucie bezpieczenstwa i niezaleznosci,
» Unikanie zbednych wydatkow.
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Zachowania Zachowania Zachowania Zachowania
racjonalne nawykowe impulsywne uwarunkowane
wzgledami
spotecznymi
Stopien Planowane Planowane lub Nieplanowane Planowane
planowania nie
Stopien Duze Niski, Niski, dziatanie Niski, dziatanie
przetwarzania zapotrzebowanie  automatyzm szybkie, pod wptywem
informacji na informacje dziatania spontaniczne pogladéw, ocen
innych itd.
Zaangazowanie mate mate duze Srednie
emocjonalne
Zaangazowanie duze mate mate mate
procesow
poznawczych
Przyktady ? ? ? ?
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Determinanty zachowan S,
finansowych A
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spoteczno-

PSR S demograficzne

biologiczne

ekonomiczne

ekologiczne

kulturowe
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Zachowania finansowe a S,
paradoksy AN
“EUD’

Paradoks Paradoks
Veblena (dobra i Giffena (dobra
luksusowe) podstawowe)

Efekt owczego
pedu

Paradoks Paradoks

Efekt snobizmu :
spekulacyjny sezonowy
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Ograniczenia racjonalnosci A,
podejmowanych decyzji ]
"EUD"

= QOgraniczony dostep do informacji oraz
ograniczone mozliwosci poznawcze,

= Ograniczona motywacja (lub jej brak) do
starannego procesu podejmowania decyzji,

» Wielkos¢ celow jakie realizuje podmiot oraz
zaleznosci miedzy nimi,

= Ograniczone mozliwosci samokontroli,

= Emocje towarzyszgce procesowi dokonywania
wyboru,

* Przywigzanie do produktu i jego marki,
» QOgraniczona pojemnos¢ pamieci.
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Objawy niskiej Swiadomosci
ekonomicznej
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Brak zdolnosci do racjonalnych wyboréw
ekonomicznych

Brak umiejetnosci przewidywania skutkéw
podejmowanych decyzji oraz ich ryzyka

Brak wtasciwych postaw wobec zmieniajgcych
sie uwarunkowan gospodarczych
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Konsekwencje niskiej S,
Swiadomosci ekonomicznej : 0 2
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= Niski status materialny gospodarstwa domowego
» Niska sktonnos$¢ do oszczedzania

» Btedne decyzje w zakresie wyboru metod
oszczedzania

* Bledne decyzje w zakresie wyboru instrumentow
kredytowych

» Bierne reakcje w zakresie pojawiajacych sie
zagrozen kondycji ekonomicznej

» Brak umiejetnosci w zakresie oceny ryzyka
ekonomicznego
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Czynniki wptywajace na sytuacje
konsumenta na rynku ustug finansowych
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Ztozonos$¢
produktu

Dtugi czas trwania

Trudna do
okreslenia
»jakos¢” produktu
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Nieprzejrzyste
warunki cenowe

oniwers*
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Ochrona konsumenta- przyczyny
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* brak wptywu konsumenta na warunki zawieranych umoéw (kwestia wzorca
umowy i wynikajgca z tego koniecznosc¢ jego akceptacji),

* nierowny dostep do szczegotowej wiedzy nt. rynku finansowego i jego
mechanizmoéw,

* asymetria informacji, utrudniajgca konsumentowi mozliwos¢ oceny
sytuacji finansowej instytucji finansowej, z ktérg zawiera umowe,

® ograniczony dostep konsumenta do instytucji, majgcych na celu
reprezentowanie jego intereséw w sporach z instytucjami finansowymi,

® ograniczenie konkurencji w sektorze finansowym.
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Dziekuje za uwage
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