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Kim jestem - @

MARTA LEWANDOWSKA - NIEMIEC,

z wyksztalcenia: socjolozka i psycholozka

z pasji: trenerka, coachka, certyfikowana Assessorka metody
AC oraz Coachka metody DISC, prowadzi sesje
terapeutyczne w nurcie TSR.

Praktyczka biznesu. Wlascicielka marki Dobrze o Sobie.
Menadzerka i kierowniczka z 15 letnim stazem.

Pracowata dla takich firm jak: BZWBK, TAURON, PKP CARGO,
JERONIMO MARTINS (tutaj 13 lat) oraz Trans.Eu.

Obecnie uktada procesy HR i uczy zarzgdzania menadzeréw.
Obszary zainteresowarn: zarzadzanie w Swiecie VUCA
(szczegdlnie talentami), empatyczne przywddztwo,
storytelling, inteligencja emocjonalna. A najbardziej
CZLOWIEK + ROZWOJ.
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-3 FAKTY O MNIE

KOCHAM
CZEKOLADE

JESTEM FANKA
HARRY'EGO POTTER'A
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1. Autorytet - co to
znaczy i kto nim jest

2. Zarzadzanie - co to 3. Przywoédztwo w
zhaczy praktyce
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Autorytet - co to znaczy i kto nim jest? ¢ 5,
(D)
Rézne definicje autorytetu *eup®

https://sjp.pwn.pl/slowniki/autorytet.html

1. «xuznanie jakim obdarzana jest
dana osoba w jakiejs grupie»

2. «0soba, instytucja, pismo itp.
cieszgce sie szczegolnym uznaniemn»
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Autorytet EUD
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Socjologia
W rozumieniu socjologicznym ,autorytet posiada cechy,
dzieki

ktorym jest uwazany przez innych, bedacych pod
jego wplywem, za osobe obdarzona wyzsza moca, niz
przypisujemy samym sobie".

Psychologia

Z czasem pojecie autorytetu ulegto
spoleczno-historycznym zmianom, zachowujac jednak swoje
rdzenne, starozytne znaczenie, podkreslajace:
wplyw, wzor, zaufanie, godnosc,
szacunek dla posiadanych przez kogos waloré6w osobowych.
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Zarzgdzanie

jest jednym ze zrodel wladzy i moznosci kierowania innymi.
Istota autorytetu polega na tym, iz kierowani pozytywnie
oceniaja walory charakteru i umyshu osoby kierujacej,
wskutek czego z géry s3g nastawieni na postuszenstwo.
Autorytet jest wiec zawsze oparty na zaufaniu kierowanych,
ze kierownik jest wobec nich lojalny i umiejetnie nimi kieruje.
(J. Zieleniewski)
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https://mfiles.pl/pl/index.php/%C5%B9r%C3%B3d%C5%82a_w%C5%82adzy
https://mfiles.pl/pl/index.php/Walory
https://mfiles.pl/pl/index.php/Kierownik

~ 2rédfo: https://harrypotter.fandom.com/pl/wiki

ALBUS DUMBLEDORE DOLORES UMBRIDGE

W Harrym Potterze W Fantast)
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INFORMAC]E BIOGRAFICZNE

Status krwi Ptk

Tytuk(y)

« Ki rden.
pierwszej klasy
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co to znaczy i kto nim jes

Autorytet
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Autorytet - co to znaczy i kto nim jest? ¢
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3 zrodta autorytetu EUD"

Na czym obecnie budujesz swoj autorytet? Autorytet mie¢? Czy by¢ autorytetem?

[ FORMALNE } _ KOMPETENCJI

Twoj tytul To zbior cech i umiejetnosci:
Twoja rola w firmie e budowanie relacji

Hierarchia » aktywne stuchanie

Boss o przestrzeganie zasad

Szef » sprawiedliwe traktowanie
Przetozony e wartosci

"21r0b to bo ja jestem Twoim  dzialanie z energia
szefem" "ten cztowiek ma charyzme"
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~ 2rédfo: https://harrypotter.fandom.com/pl/wiki

ALBUS DUMBLEDORE

DOLORES UMBRIDGE

W Harrym Potterze W Fantast)

(®) SEVERUS SNAPE
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[ FORMALNE J OSOBOWOSCIOWE KOMPETENCJI
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KOMPETENCJI
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Menedzer z autorytetem  EU°

TO OSOBA OBDARZONA UZNANIEM, ZAUFANIEM I
PRESTIZEM PRZEZ SWOICH PODWLADNYCH I INNYCH
CZELONKOW ORGANIZACJI ZE WZGLEDU NA STALE CECHY

JEJ POSTEPOWANIA.

AUTORYTET, TO CZYNNIK ELASTYCZNY, MOZNA GO
ZAROWNO ZBUDOWAC, ROZWINAC POPRZEZ SWIADOME I
CELOWE DZIALANIA, JAK I STRACIC, POPRZEZ DZIALANIA
SPRZECZNE Z DOTYCHCZASOWYMI, BUDZACYMI
SZACUNEK ZACHOWANIAMI
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Zarzgdzanie - co to znaczy »

FILARY ZARZADZANIA

ELEMENTY

ZARZADZANIE ZARZADZANIE ZARZADZANIE
SOBA INNYMI ZESPOLEM

Zarzadanie do osigganie wyznaczonych CELOW poprzez innch
LUDZI.
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Zarzadzanie - co to znaczy ®

FILAROW ZARZADZANIA
ZESPOLEM

J"I‘_‘F
iE i el SEEATOA PRZEWODZENIE | KONTROLA |

SELEKCJA SZKOLENIE
KANDYDATOW PRACOWNIKOW MOTYWOWANIE OCENIANIE

\

PODEJMOWANIE DECYZJI W KAZDYM FILARZE
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Przywodztwo w praktyce 3

Autorytet EUD'
przywodcy.

Bez wzgledu na wyniki to ON jest odpowiedzialny
za efekty pracy swojego zespotu

Q Jesli zespot odnosi porazke, znajduje winnego.
Zawsze winny jest ktorys z pracownikow.

PRZEWIDYWALNOSC SPRAWIEDLIWOSC
Pracownicy wiedza, kiedy i za co moga liczy¢ na Kazdylz PracowiniOWJ est ;rilkl?wany przez
0 nagrode, a co skutkuje kara. Zasady s3 jawne i 0 Przelozoncego tax samo. 4 taxitn sarmyin
Konkretne. szacunkiem. Sprawiedliwy podzial zadan.
et o mmsE s el s Bt o ik Szef ma prawo faworyzowac. Jak kogos nie lubi, to nic
Q grody s3 ] y Q na to nie poradzi. Zadania najlepiej delegowac
ecyduje. celemu zespolowi. A te mato atrakcyjne -
nielubianym
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Przywodztwo w praktyce 3

3 podstawowe EUD®
umiejetnosci

Empatycznego przywodcy

umiejetnosc 3

popinmzoNaNEL | iz omworowsy
ENERCII INFORMAC]I ZWROTNE]
.. Wartos¢ informacji zwrotnej
Pozytywna energia jest : :
. : jest wprost proporcjonalna do
koniczna do uzyskania emocii. ktdre iel towarzvsz
lepszych wynikow Jb J9 ySza
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JAKIE MACIE
PYTANIA
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