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Istota marketingu internetowego

Produkt i klient w marketingu internetowym
Instrumenty marketingu internetowego
Pojecie marketingu wirusowego
Opracowanie i prezentacja

wtasnej koncepcji marketingu wirusowego
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Zdaniem Panstwa,

Co to jest Internet?
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Co to jest Internet?
“EUD®
To ogbélnoswiatowa sie¢ potaczen pomiedzy komputerami
Dla czego ludzie korzystajq z Internetu? -\ DN”
« zakupy przez sie¢, ‘
« komunikacja z osobami «L/ ———.
w dowolnym miejscu na Ziemi, = e ‘
» obstuga kont bankowych, connecting millions of computers
+ zatatwienie spraw urzedowych,
» studia,
° gry
* praca
itp.
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Zdaniem Panstwa,

Co to jest marketing?

https://kdigimind.com/wp-content/uploads/2021/01/khai-niem-marketing-la-gi.jpg
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Co to jest marketing?
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Marketing - koncepcja funkcjonowania
przedsiebiorstwa, w ktorym punktem
centralnym sa potrzeby klienta

(ich rozpoznanie oraz zaspokojenie poprzez
zaoferowanie wtasciwego produktu/ustugi).

Mirostaw Moroz, 2018
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Pojecie marketingu internetowego
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Marketing Internetowy = e-marketing

E- marketing - prowadzenie dziatan ukierunkowanych
na zaspokojenia potrzeb klienta za posrednictwem

mediéw elektronicznych (serwiséw internetowych,
aplikacji mobilnych, urzqdzen smart)

E- marketing - dziatania przedsiebiorstwa prowadzone
za posrednictwem Internetu, ktére maja na celu:

« promowanie produktow i ustug
 sprzedawanie produktow i ustug
» budowanie relacji z klientem
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Klient tradycyjny a e-konsument
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E-konsument (nazywany takze nowym konsumentem)
jest okreslany jako osoba, ktora wykorzystuje Internet
w poszczegolnych (niekoniecznie we wszystkich) fazach

procesu zakupu.

E-konsument:

* ma te same potrzeby,

» zaspokaja potrzeby tymi samymi produktami,

» musi korzystac z Internetu

» ma dodatkowe zrddta pozyskiwania informacji:
strony internetowe, blogi, porownywarki cen

* duze ryzyko zwigzane z otrzymaniem
produktu niezgodnego z oczekiwaniem

* wysoki zasieg oddziatywania opinii
pozakupowej na decyzje innych
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Oczekiwania a rzeczewistosc¢

EUD

"Czekatam na to miesigc czasu. Pies nie byt
zachwycony."
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Produkt w internecie

S,

*gup*
Produkty mozna umownie podzieli¢ na takie o cechach, ktére
mozna w tatwy sposéb opisac i udostepni¢ w Internecie

(digital attributes),
jak np. cena, pojemnosc dysku twardego, rozdzielczos¢ ekranu

oraz produkty o cechach, ktére opisac i zmierzy¢ znacznie

trudniej (non-digital attributes),
jak np. miekkos¢ materiatu, potyskliwosc, stopien, w jakim

but jest dopasowany do stopy klienta.
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Instrumenty e-marketingu.
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Siatki centylowe

Jak prawidlowo oceni
rozws] daiecka?

Kaszki ryzowe
BoboVita

Kontynuacfa
rozszerzania diety
maluszka

ak wprowadzz
posiid

Doradcy BoboVita

Masz pytania dotyczace
2Zywienia niemowiat?

Napisz, zodzwof lub
wejdf na czat,

Znajds nas na
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$ - waw selaksacia.pl < bivro@relaksaciapb
Tenat (sekret)

0d dzié jest dostgpny “program speiniajacy marzenia” :)
Serlo.

Catkowita nowos¢ w Polsce program ktéry
tworzy a Cleble wizualizacje | filmy motywacyjne.

W kilka minut mozesz stworzy¢ wiasne video dopasowane do
Ciebie jak suknia albo garnitur szyty na miare.
~>Zobacz wyniki dziatania programu

Pewnie nigdy nie promowalbym takiej metody gdyby nie to ie osobiscie jq sprawdzilem i
przekonalem sie e po prostu dzlala. Dzlala tak dobrze e praktykowanie jej stalo sig
czedcia mojego dnia.

Mialem moiliwos¢ uiywania programu jui od wzesnych wersjl testowych | od czasu
rozpoczecia uiywania spelnily sig dwa moje marzenia. Zajmuje 2 minuty dziennie.

Wizualizuj Czegokolwiek Pragniesz | Obserwuj jak Twoje Marzenia sig Spefniajg

Calod¢ oparat jest na metodzie visual motor rehearsal opracowane] przez Denisa Waitley'a.
Jest to metodzie stosowana w NASA | utywana réwniez przez amerykariskich olimpijczykbw.

W wielkim skrocie jest to realizacja tak zwanego prawa przyciagania.

C2yli o na czym sig skupiasz tego masz wigcej. Wyglada prosto ale jest to poteine narzedzie.
Po szczegdly zapraszam na strone.

WWW.UNIWERSYTET-DZIECIECY.PL

Uiywal jej réwniez Adam Malysz. Zostala mocno spopularyzowana przez ksiazke | film The Secret.
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Marketing w mediach spotecznosciowych £ m
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sl MOST-USED SOCIAL MEDIA PLATFORMS

PERCENTAGE OF WHO REPORT USING EACH PLATFORM IN THE PAST MONTH

YOUTUBE

FACEBOOK

WHATSAPP

TWITTER

SKYPE

SNAPCHAT
LINKEDIN
PNTEREST
NKA
TWITCH
REDDIT
TIKTOK
WECHAT

VIBER

we .
are. . | Hootsuite
social |
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15 najlepszych influenceréw dla dzieci w 2020 roku
Influencer #1: The Axel Show ( @theaxelshow )

zez Instagram

how wystgpuje Patrick (ojciec) | jego dwojka dzieci. Najstarszy syn, Axel, jest czgsto gwiazd .show”. Od

deo.

su jeden z przyjaciot Axel

Innym razem po prostu dzielq si¢

W kazdym filmie ojciec i dzieci bawiq sig razer ami testujg n

znalei¢ Patricka | Ax ‘ouTube (ich giéwnym portalu

https://www.affde.com/pl/top-kid-influencers-of-2021.html
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Pojecie marketingu wirusowego (viral) wywodzi sie od formy
w jakiej informacja sie rozprzestrzenia.

Cel - dotrzec¢ do jak najwiekszej liczby koncowych adresatow
w jak najkrotszym czasie.

Idea marketingu wirusowego polega na wykreowaniu na tyle
ciekawego elementu tresci (tekst, infografika, zdjecia, wideo),
ktory na zasadzie efektu kuli sSnieznej zacznie powiekszac
swoja objetos¢ mierzong zasiegiem.
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https://www.youtube.com/watch?v=qIlVDxL21gN4&t=55s
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https://www.youtube.com/watch?v=uN-Pv2bwh{l
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Pojecie marketingu wirusowego. 7.
Sposoby na tworzenie wirusowych tresci £ m
*eup®

1. Emocje. Dzielimy sie rzeczami, ktore wywotuja emocje
2. Historie. Ludzie to naturalni opowiadacze historii

i chca sie nimi dzielic¢
3. Waluta spoteczna. Udostepniamy rzeczy, ktore stawiaja
nas w dobrym swiecie
Wyzwalacze. Informacje tatwe zapadajace w pamiec
Wartos¢ praktyczne. Ludzie udostepniaja informacje,
ktore sa w stanie wykorzystac
6. Powszechnos¢. Im cos$ jest bardziej powszechne,

tym bardziej ludzie chca to nasladowac.

vk

Zrodto: sprawny marketing
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Opracowa¢ koncepcje marketingu wirusowego
1. Prosze podzieli¢ si¢ na 4-5 osobowe grupy
2. Wybra¢ dowolny produkt lub ustuge (gra, jogurt, szkota tanca itp.)
3. Zastanowic sig, kto jest grupa docelowg (klientem) danego produktu
4. Zaprojektowa¢ kampani¢ promocyjng wybranego produktu
dla wyznaczonej grupy docelowej
5. Za pomoca jakiego instrumentu e-marketingu
ta reklama bedzie udostepniana?
6. Przedstawi¢ Panstwa pomyst (w paru zdaniach)

Czas na opracowanie — 20 minut
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Dzi¢kuje za uwage!

y.barkun@pb.edu.pl
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