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Dobrodziejstwo czy droga koniecznos$¢?

WPROWADZENIE DO PROBLEMATYKI

zdrowotne?

Réznice te wyplywajg z mentalnosci i historycznych tradyciji,
religii, aspektu materialnego i psychologicznego

Ubezpieczenia chorobowe (Krankenversicherung), wprowadzone
na kontynencie europejskim (Niemcy — 1883), zawieraly
pierwotnie opieke lekarskg i zabezpieczenie dochodu na skutek
niezdolnosci do pracy, bez profilaktyki

Ubezpieczenia zdrowotne (health insurance) — wprowadzone w

Anglii, USA, Kanadzie; od poczatku iaczyly opieke zdrowotng z
edukacjg i profilaktykg

Ze wzgledow finansowych profilaktyka jest bardziej korzystna, bo
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zmniejsza wydatki na leczenie.
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Nazewnictwo — ubezpieczenia chorobowe czy ubezpieczenia

2023-07-07



WPROWADZENIE DO PROBLEMATYKI  gor"ers,,
UBEZPIECZEN ZDROWOTNYCH

%,

<')‘..o“c'l‘l?.l'e'?
125120 ¥

‘v'?.
@ W sensie ekonomicznym celem ubezpieczenia zdrowotnego jest
pokrycie wydatkéw wskutek wystapienia ryzyka choroby:

- wydatki o charakterze medycznym - Kkoszty sSwiadczen
medycznych, zakup lekow, koszty hospitalizacji,

- wydatki zwigzane z dtugoterminowg opieka pielegnacyjna,
a takze pokrycie utraconych w wyniku choroby dochodéw.

@ W ujeciu psychologicznym — ubezpieczenia zdrowotne zwiekszajg
poczucie bezpieczenstwa poprzez transfer ryzyka na
ubezpieczyciela

@ Istotne jest réwniez zapewnienie dostepu do sSwiadczen
leczniczych i profilaktycznych
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@ Ubezpieczenie zdrowotne w szerokim znaczeniu = ubezpieczenie na
wypadek niezdolnosci do pracy + ubezpieczenie kosztow leczenia

@ Ubezpieczenie zdrowotne w waskim znaczeniu = ubezpieczenie
wydatkéw zwigzanych z leczeniem

@ Podzialy ubezpieczen zdrowotnych:

- ze wzgledu na kryterium organizacyjne — ubezpieczenia zdrowotne
spoteczne (publiczne) i gospodarcze (prywatne),

- ze wzgledu na charakter uczestnictwa — ubezpieczenia obowigzkowe
i dobrowolne,

- w ramach ubezpieczen prywatnych (gospodarczych) ze wzgledu na
forme organizacyjno-prawng zakladu ubezpieczen — ubezpieczenia
komercyjne i wzajemne
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- ze wzgledu na liczbe oséb objetych ochrong w ramach jednej GH&/y
ubezpieczenia — ubezpieczenia indywidualne i grupowe
ubezpieczenia indywidualne — indywidualna ocena ryzyka, okres karenciji,
limity odpowiedzialnosci,
ubezpieczenia grupowe — uproszczona procedura zawarcia umowy,
nizsza skfadka

- ze wzgledu na dtugos¢ okresu ubezpieczenia — ubezpieczenia
krétkoterminowe (do 1 roku) i dlugoterminowe (ponad 1 rok)

krotkoterminowe — sktadka kalkulowana jest na bazie faktycznego
poziomu ryzyka w okresie ubezpieczenia

diugoterminowe — skiadka ma charakter wyréwnany i jej poziom
odzwierciedla ryzyko u$rednione w catym umownym okresie
ubezpieczenia (tworzenie rezerw matematycznych zwigzane ze
wzrostem ryzyka wraz z wiekiem ubezpieczonego)
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- ze wzgledu na konstrukcje produktu - ubezpieczenia
samodzielne | powigzane =z innymi ubezpieczeniami,

zwlaszcza ubezpieczeniami na zycie (ubezpieczenia
pakietowe)

- ze wzgledu na zakres ochrony — ubezpieczenie wydatkéw
zwigzanych z leczeniem (medical expense insurance) i
ubezpieczenie utraty dochodéw w zwigzku z niezdolnoscia do
pracy (disability income insurance)
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@ Ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczen spo’fecEz'h')l/%h

powinny  zapewni¢ niezbedne minimum  zabezpieczenia
zdrowotnego, hatomiast prywatne ubezpieczenia zdrowotne
stanowig najczesciej dodatkowe, dobrowolne uzupetnienie zakresu
ochrony (tzw. doubezpieczenie)

Tradycyjne rodzaje prywatnych ubezpieczen zdrowotnych:
1) ubezpieczenie pobytu w szpitalu,

2) ubezpieczenie kosztéw szpitalnych,

3) ubezpieczenie wydatkow na leczenie (lekarz internista),

4) ubezpieczenie wydatkéw chirurgicznych,

5) ubezpieczenie $Scisle okreslonych chordb, np. choréb
nowotworowych,

6) ubezpieczenie ciezkich chorob.
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@ Rodzaje swiadczen dostepnych w ramach ubezpieczen
zdrowotnych:

1) swiadczenia zryczaltowane — bezpieczniejsze dla zaktadu
ubezpieczen,

2) Swiadczenia odszkodowawcze — zwrot faktycznie
poniesionych wydatkéw na ustugi medyczne,
3) swiadczenia rzeczowe (,w naturze”) — dostarczenie

okreslonych ustug medycznych, m.in. opieka lekarska, leczenie
szpitalne, badania diagnostyczne, leki; sg gtéwnie domeng
publicznych systeméw ochrony zdrowia
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PRYWATNYCH UBEZPIECZEN ZDROWOTNYg
ubezpieczenia

iR
wystepowac jako:
Ubezpieczenia bazowe — stanowig podstawowg ,droge
dostepu” do pokrycia ubezpieczeniowego, ze wzgledu na
brak organizacji przez panstwo powszechnego systemu
zabezpieczenia publicznego. W tym wypadku
ubezpieczenia publiczne mogg ewentualnie stanowic
dopetnienie ze wzgledu na wykluczenie przez rynek
niektorych grup spotecznych z pokrycia prywatnego);
Holandia, USA

zdrowotne  (PUZ)

Ubezpieczenia substytucyjne (alternatywne, zastepcze)
— gdy mozliwa jest rezygnacja z bazowej czesci systemu i
zastgpienie jej PUZ zapewniajgcym co najmniej taki sam
standard zabezpieczenia, np. Niemcy, Hiszpania, Austria
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Prywatne ubezpieczenia zdrowotne (PUZ) moga wystepcﬂ'&@

jako: (ciag dalszy)

Ubezpieczenia komplementarne  (uzupetniajgce) —
wypetnienie ,luk” w bazowej czesci systemu, pokrycie
kosztéw swiadczen w catosci lub czesciowo wytgczonych z
refundacji w ramach publicznego pakietu $Swiadczen
zdrowotnych, np. Francja, Belgia, Dania, Stowenia

Ubezpieczenia suplementarne (wzbogacajgce, dodatkowe
lub  duplikujgce) - zapewniajg wyzszy standard
Swiadczonych ustug oraz szybki dostep do sSwiadczen, w
ktérych wystepujg okresy wyczekiwania, np. WIk. Brytania,
Polska, Irlandia
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@ Ich rola zalezy od zabezpieczenia prowadzonego w ramach
bazowej czesci systemu ochrony zdrowia - tzw.
doubezpieczenie zdrowotne
@ W wiekszosci krajow europejskich dominujg PUZ
o charakterze komplementarnym i dodatkowym;
rzadko PUZ substytucyjne
@ Istotne jest finansowanie catosci lub czedci sktadek przez

pracodawce

@ Tradycja obejmowania réznych grup  zawodowych
wzajemnymi ubezpieczeniami zdrowotnymi (Francja, Belgia,

Hiszpania)

@ Stosunkowo niewielki wplyw rozwigzan podatkowych na

rozwoj PUZ
@ Akceptacja spoteczna
@ Poziom zamoznosci spoteczenstwa

niwe,
ANy,

JAK FINANSOWANA JEST OPIEKA ZDROWOTNA?‘g‘f
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Model Bismarcka - model publicznych ubezpieczen zdrowotnﬁ”o

metoda ubezpieczeniowa
Wzor dla prawie wszystkich krajow europejskich na poczatku XX w.

Charakter ubezpieczeniowy — ze zgromadzonych skfadek powstaje
fundusz przeznaczony na pokrycie $wiadczen

Sktadka obowigzkowa, finansowana zazwyczaj przez pracownika i
pracodawce (!), % przychodu

Ubezpieczenie zdrowotne ma charakter ubezpieczenia spotecznego
— zasada solidarnosci spotecznej — roztozenie ryzyka na wszystkie
osoby ubezpieczone bez wzgledu na indywidualne uwarunkowania,
wysokos$¢ sktadki zalezy od dochodu, a nie od indywidualnego
poziomu ryzyka; biezacy sposob finansowania swiadczen
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Model Bismarcka - c.d.:
@ Funkcjonowanie duzej liczby instytucji typu kasy chorych

@ Zakres podmiotowy — $Swiadczenia zdrowotne przystugujg
osobom objetym ubezpieczeniem, a nie  wszystkim
mieszkancom danego panstwa

@ Rozdzielenie funkcji ptatnika i Swiadczeniodawcy
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Metoda ubezpieczeniowa wspétczesnie

@ Kraje Europy Zachodniej - Niemcy, Austria, Belgia, Francja, —
od dawna,

@ Kraje Europy Srodkowo-Wschodniej — Estonia, Czechy,
Stowacja, Polska, Litwa, Butgaria, Rumunia, Wegry -
transformacja od systemu centralnie planowanego w kierunku
systemu ubezpieczeniowego

@ Oficjalne doptaty ze strony pacjentéw do okreslonych ustug i
lekéw + niektére swiadczenia nie podlegajg w ogdle refundacii
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Model narodowej stuzby zdrowia (brytyjski) -— mEUDt
zaopatrzeniowa

@ Wprowadzony w 1948 r. w Wielkiej Brytanii w oparciu o projekt
lorda W. Beveridge'a

@ Swiadczenia zdrowotne finansowane z podatkéw zasilajgcych
budzet panstwa

@ Wszyscy obywatele uprawnieni do korzystania z powszechnie
dostepnych swiadczen medycznych

@ Panstwo zarzagdza systemem ochrony zdrowia i sprawuje nad nim

‘%alzo"

kontrole
@ Udziat wtasny pacjenta w kosztach
@ Dobrowolne ubezpieczenia uzupetniajgce - podniesienie

standardu opieki medycznej i rozszerzenie jej zakresu
@ Sie€ publicznych szpitali i przychodni
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Model narodowej stuzby zdrowia — metoda zaopatrzeniowa

@ Zalety tej metody: powszechnos¢, dostepnos¢é do opieki
zdrowotnej, bezptatnos¢ w momencie korzystania

@ Wady: brak powigzan pomiedzy dochodami a wydatkami na
ochrone zdrowia (budzet jest funduszem o0gdlnym),
niebezpieczenstwo, przy ograniczonych wptywach
budzetowych i  konkurencyjnosci  innych  wydatkéw,
ograniczenia srodkow ha opieke zdrowotng
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Model narodowej stuzby zdrowia — metoda zaopatrzeniowa

@ Zalety tej metody: powszechnos$¢, dostepnosé do opieki
zdrowotnej, bezptatnosé w momencie korzystania

@ Wady: brak powigzan pomiedzy dochodami a wydatkami na
ochrone zdrowia (budzet jest funduszem ogdolnym),
niebezpieczenstwo, przy ograniczonych wptywach
budzetowych i  konkurencyjnosci  innych  wydatkéw,
ograniczenia srodkow na opieke zdrowotng
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Metoda zaopatrzeniowa wspoétczesnie:

@ Wielka Brytania, Dania, Finlandia, Szwecja, Norwegia, Irlandia,
Portugalia, Grecja, Hiszpania, Wtochy

@ Problemy — wzrastajgce zapotrzebowanie na $wiadczenia
medyczne ze wzgledu na ich powszechng dostepnosc i
bezptatnos¢ w momencie korzystania

@ Doptaty ze stron pacjenta, czesto w zryczattowanej wysokosci
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Model rynkowy (amerykanski, rezydualny): “EUD'
@ Brak powszechnego i obowigzkowego ubezpieczenia

zdrowotnego

@ Duza swoboda wyboru i duza odpowiedzialnos¢ (kazdy
odpowiada za siebie)

@ Dominacja wolnorynkowych mechanizméw organizacji i
finansowania ochrony zdrowia

@ Przewaga ubezpieczen prywatnych (indywidualnych i
grupowych), w tym pracownicze programy ochrony zdrowia
finansowane przez pracodawcow

@ Zakres opieki zdrowotnej uzalezniony od wysokosci skfadki

@ Programy rzadowe i stanowe dla o0s6b najbiedniejszych
(Medicaid), starszych i niepetnosprawnych (Medicare)

Qo Ogranlczenle doste,pu do us’fug medycznych ze wzgledu na
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Model wolnorynkowy (amerykanski) — c.d.:

@ Duza rola organizacji typu managed care plans, jako
alternatywnego sposobu dostarczania ustug medycznych
uczestnikom za stosunkowo niewysokie optaty abonamentowe,
znizki, udziat wtasny, wiasna sie¢ placowek medycznych, np.
Health Maintenance Organization (HMO), Preferred
Provider Organization (PPO)

Wspotczesne systemy ochrony zdrowia funkcjonujg najczesciej
jako systemy mieszane z dominacjg ubezpieczeniowej (skfadki
na ubezpieczenie powszechne) lub zaopatrzeniowej (podatki
ogdlne) metody finansowania.
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Model wolnorynkowy (amerykanski) — c.d.:
@ Duza rola organizacji typu managed care plans,
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jako

alternatywnego sposobu dostarczania ustug medycznych
uczestnikom za stosunkowo niewysokie optaty abonamentowe,
znizki, udziat wlasny, wtasna sie¢ placéwek medycznych, np.
Health Maintenance Organization (HMO), Preferred Provider

Organization (PPO)

Wspoétczesne systemy ochrony zdrowia funkcjonujg najczesciej
jako systemy mieszane z dominacjg ubezpieczeniowej (sktadki
na ubezpieczenie powszechne) lub zaopatrzeniowej (podatki

ogolne) metody finansowania.

SPOSOBY ZAPEWNIENIA DODATKOWEJ

EKONOMICZNY UNIWERSYTET DZIECIECY WWW.UNIWERSYTET-DZIECIECY.PL

22

&
OPIEKI MEDYCZNEJ s
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@ Prywatne ubezpieczenia zdrowotne
@ Programy organizowane przez pracodawcow
@ Samofinansowanie (wspotptacenie)

@ Firmy $wiadczace ustugi medyczne na zasadzie
abonamentowe;j

@ Plany rzgdowe w zakresie ochrony zdrowia

@ Organizacje typu managed care, ktore zapewniajg

optaty

swoim

cztonkom dostep do stosunkowo niedrogiej opieki medycznej
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Finansowanie ochrony zdrowia
ze $rodkéw prywatnych

l

|

Finansowanie biezgce (gotéwkowe,
out-of-pocket payments)

Finansowanie o charakterze
przedptat (prepaid plans)

Optaty bezposrednie za
$wiadczenia zdrowotne

Udziat pacjentéw w kosztach
$wiadczen zdrowotnych

Abonamenty zdrowotne ‘

Medyczne konta
oszczednosciowe

Ptatnosci nieformalne
zdrowotne

Substytucyjne
Komplementarne

‘ Dobrowolne ubezpieczenia

Suplementarne
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Koszty
bezposrednie:
struktura pokrycia
finansowego

Swiadczenia: Jakie
swiadczenia sa objete
zabezpieczeniem?

Populacja: kto jest objety
zabezpieczeniem?
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Podstawy prawne
Ustawa z 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych
Konstytucja Rzeczpospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 roku
Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 roku o dziatalno$ci leczniczej
przepisy harmonizujgce polskie prawo =z prawem Unii
Europejskiej, =~ w  szczegolnosci te, ktore  dotyczg
transgranicznej opieki zdrowotnej oraz koordynacji systemow
zabezpieczenia zdrowotnego w panstwach cztonkowskich UE

&
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Zakres przedmiotowy

Uczestnictwo w systemie publicznym gwarantuje osobom
ubezpieczonym w NFZ oraz pozostatym s$wiadczeniobiorcom
bardzo szeroki zakres $wiadczen zdrowotnych teoretycznie
dostepnych, z nielicznymi  wyjgtkami, bez koniecznosci
ponoszenia dodatkowych optat. Poczgwszy od sierpnia 2009
roku zakres ten jest ustalony poprzez zdefiniowanie tzw.
pozytywnych  koszykéw swiadczen gwarantowanych
publikowanych w formie rozporzadzen Ministra Zdrowia (tzw.
rozporzadzenia koszykowe).
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FINANSOWANIE OPIEKI ZDROWOTNEJ W POLSCE
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Wielkos¢ kosztow, ktore nie sa finansowane ze srodkéw
publicznych

Wspodtptacenie ma zastosowanie jedynie w odniesieniu do:
lekéw, produktow medycznych i srodkdéw pomocniczych,
pobytu w zaktadzie opiekunczo-leczniczym, pielegnacyjno-
opiekunczym lub zakfadzie rehabilitacji leczniczej (koszty
wyzywienia i zakwaterowania) oraz transportu medycznego (w
przypadkach innych niz nagte, w zaleznosci od stopnia
niepetnosprawnosci pacjenta). W najwiekszym zakresie
wspoétptacenie dotyczy lekarstw wydawanych na recepte.
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SYSTEM OPIEKI ZDROWOTNEJ W POLSCE

e\\onomi%

EUD"

SWIADCZEN R NIE
szeITAL
m Swiadczeniobiorca
LEKARZ LABORATORIUM
SPECJALISTA

DIAGNOSTYCZNE
Swiadczeniodawca

PACIENT APTEKARZ
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SYSTEM OPIEKI ZDROWOTNEJ W POLSCE

EuD”

Publiczny Prywatny

- réwne trak ie oraz solid; p

- réwny dostep do Swiadczen opieki zdrowotnej,

- wybdr swiadczeniodawcy sposrod tych, kidrzy zawarli umowe
z Funduszem

Instytucjonalny Indywidualny

Ubezpieczyciel Abonament

Pracodawca
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SYSTEM OPIEKI ZDROWOTNEJ W POLSCE
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Publiczne i prywatne zaktady opieki zdrowotnej

PUBLICZNE
ZAKLADY OPIEKI ZDROWOTNEJ

NIEPUBLICZNE
ZAKLADY OPIEKI ZDROWOTNEJ

SWIADCZENIODAWCY PUBLICZNE] OPIEKI ZDROWOTNE)

SPECJALISCI

SZPITALE
SWIADCZA OPIEKE ZDROWOTNA FINANSOWANA
PRZEZ PLATNIKA PUBLICZNEGO (NFZ) | PRYWATNEGO
EKONOMICZNY UNIWERSYTET DZIECIECY WWW.UNIWERSYTET-DZIECIECY.PL
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GLOWNE PROBLEMY W SKALI GLOBALNEJ
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@ Znaczny wzrost wydatkbw na ochrone zdrowia
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spowodowany (w krajach europejskich okoto 6-10% w
relacji do PKB):

- rosngcymi kosztami Swiadczerh medycznych,

- rosngcymi wydatkami na lekarstwa,

- rosngcymi wydatkami na lekarzy rodzinnych (ogélnych),
- wprowadzeniem nowych technologii medycznych,

- wzrastajgcymi oczekiwaniami i zapotrzebowaniem na
nowoczesne ustugi medyczne.

Nieréwny dostep ludnosci do opieki zdrowotnej

Brak ujednolicenia jakosci swiadczonych ustug
medycznych

Koncentracja wydatkéw w starszych grupach wiekowych
ludnosci + starzenie sie spoteczenstw
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AKTUALNE WYZWANIA PRODUKTOWE W POLCE g
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Koncentracja na pakietach zapewniajacych dostep do OEHD
ambulatoryjnej; stosunkowo rzadko wilaczane leczenie
szpitalne

Rozwdj swiadczen z zakresu assistance medycznego (np. w
ramach onkopolis)

Zwykle krétkoterminowe umowy z mozliwoscig odnowienia
(limity wiekowe)

Brak ubezpieczen od utraty dochodu wskutek choroby
Brak ubezpieczen opiekuniczych

Dopasowanie oferty do potrzeb oséb cierpigcych na choroby
przewlekte

Oferta uwzgledniajaca specyficzne potrzeby oséb starszych

2%
faegzo‘
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Zasady zakupu prywatnego ubezpieczenia
zdrowotnego

-
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Zabezpiecz sie przed wielkimi stratami EUD

W pierwszej kolejnosci rozwaz zakup grupowego
ubezpieczenia zdrowotnego

Przy zakupie ubezpieczenia wez pod uwage siec
placéwek medycznych

Unikaj umoéw ze zbyt wieloma ograniczeniami
Uwazaj na wylaczenia i przepisy zawarte w OWU

Pamietaj, ze okres karencji i udziat wtasny pozwalajg na
redukcje skladki
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Dziekuje za uwage ©
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