Ekonomiczny Uniwersytet Dzieciecy

& % Jak rozwija¢ umiejetnoéci spoteczne dzieci i mtodziezy?
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Definicja i taksonomia kompetencji spotecznych

* Kompetencje spoteczne: Ztozone umiejetnosci warunkujgce efektywnosc radzenia sobie w
Q Yy sytuacjach spotecznych (Matczak, 2001).
e Sktadowe:
* Poznawcze (wiedza o regufach spotecznych).
* Emocjonalne (rozpoznawanie i regulacja emocji).
* Behawioralne (konkretne zachowania i nawyki).
EU D ) * Inteligencja interpersonalna: Zdolnos¢ rozumienia intencji, motywacji i uczu¢ innych osdb
(H. Gardner).
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Leadersnip Competence

\)“iwe’sj, Personality >

e Willingness to Perform
e Self Confidence
o Sense of Responsibility

%0
E U D e Self-discipline

e Honesty
e Accountability
® Courage
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Professional >

Ethos

e Readiness to Lead

e Care for Others

o Loyalty

e Readiness to Take Initiative

Social

Competence >

o Communication Skills

o Ability to Handle Conflicts
o Ability to Reach Consensus
o Empathy

o Ability to Take Criticism

o Intercultural Competence
e Ability to Motivate
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Professiona

Competence

e Firewalls

e Network Scanners
e VPNs

e Intrusion

e Detection




f‘ 2 Nalezy podkresli¢, ze kompetencje spoteczne nie sg cechg

g Q ] ,

= =. wrodzong, lecz nabywang w toku treningu i doswiadczen.
EUD Sg one konstruktem wielowymiarowym.

Organizatorzy

m m UNIWERSYTET
EKONOMICZNY

19 26

'm W POZNANIU

Uniwersytet Ekonomiczny w
Poznaniu

8.12.2025 .

EKONOMICZNY UNIWERSYTET DZIECIECY WWW.UNIWERSYTET-DZIECIECY.PL



Fundament — Inteligencja Emocjonalna (IE)

Rola IE w rozwoju spotecznym:

e Samoswiadomosc¢: Rozpoznawanie wtasnych stanow
EU D%" emocjonalnych jako podstawa do rozumienia innych.
* Samoregulacja: Umiejetnos¢ panowania nad impulsami i adaptacja
do zmieniajacych sie warunkow.
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S .  Empatia:
L o .. ..
£ N, * Poznawcza: Rozumienie perspektywy drugiej osoby
< ..§ (decentracja).

® EU D%" * Emocjonalna: Wspoétodczuwanie stanow afektywnych.

 Motywacja: Dazenie do celéw mimo niepowodzen w relacjach.
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3 , : .
> ,’o Warto przywota¢ model Daniela Golemana lub Mayera i
CE,.: =. Saloveya, wskazujac, ze wysokie |Q nie gwarantuje

(2] _ .
% > Sukcesu spotecznego bez rozwinietej IE.
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Specyfika rozwoju — Dzieci (Wiek przedszkolny i wczesnoszkolny)

Charakterystyka etapu:

niwe . . o .
s\\) ’'s % * Przejscie od egocentryzmu dzieciecego do uwzgledniania perspektywy innych.
é" "O * Nabywanie norm poprzez zabawe (zabawy tematyczne, z podziatem na role).
5
= ‘é’ Kluczowe wyzwania:
® °
EU D * Nauka dzielenia sie i wspotpracy.

* Kontrola ekspresji emocjonalne;.
* Pierwsze relacje przyjazni oparte na wspodlnej aktywnosci.
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Development
Milestones

orzy
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naturalnego treningu zachowan spotecznych

Y% . . :
& “ Na tym etapie kluczowa jest rola zabawy jako
% > (Wygotski — strefa najblizszego rozwoju).
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Specyfika rozwoju — Adolescencja (Mtodziez)

Reorientacja spoteczna:
oﬂiwers,,, * Przeniesienie punktu ciezkosci z rodzicow na grupe
(S

S ..

g o rowiesniczg.

g o e Ksztattowanie tozsamosci spotecznej i indywidualnej.

(o) ~* . .

% S * Wzrost znaczenia konformizmu grupowego vs. potrzeba

g)
EUD autonomii.
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Zagrozenia:

~¢* ,Q . /s . /s o
g =" * Presja rowiesnicza.
N, : . : .
e @ e Zachowania ryzykowne jako element budowania pozycji
o - .
{;;EUD@ W grupie.
* Rozwdj myslenia abstrakcyjnego o relacjach (moralnosc,

lojalnosc).
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Nalezy wspomniec o burzy hormonalnej i

\)ﬂiwers . V4
& "’&,o przebudowie mozgu (kora przedczotowa), co
§ @ = wptywa na impulsywnosc i ocene ryzyka
2]
% P spotecznego.
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Rola rodziny — Socjalizacja pierwotna

Rodzina jako pierwsze srodowisko treningowe:
» Style wychowawcze a kompetencje:

s\\)niwer%' * Demokratyczny: Sprzyja asertywnosci i samodzielnosci.
& o e Autorytarny: Moze prowadzi¢ do biernosci lub agresiji.
§ :"-; * Permisywny: Ryzyko braku granic i niskiej samokontroli.
% 2 * Bezpieczny styl przywigzania (Attachment Theory):
EU D'v * Fundament zaufania do $wiata i ludzi.

* Baza do eksploracji relacji zewnetrznych.
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3 Yz . .. . ..
& L Kluczowe jest pojecie "modelowania" w rodzinie.
E . . . ’ . . . ’
o : Dzieci obserwujg sposoéb rozwigzywania konfliktow
o > . V 4 [} L] . °
® > przez rodzicdéw i go internalizuja.
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Rola szkoty — Socjalizacja wtdérna

Szkota jako mikrospotecznos¢:
* Formalizacja relacji (nauczyciel-uczen) i hierarchia.

s\\)“"‘”ersj,, * Praca projektowa i grupowa jako metoda nauki kooperacji.
Y -~
-~ o)
£ N, Klimat szkoty:
%* ‘.;,‘7’ * Programy profilaktyczne i antyprzemocowe.
> EUD‘ * Rola pedagoga i psychologa szkolnego.

* Ekspozycja na réznorodnos¢ (kulturowg, intelektualng) —
nauka tolerancji.
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konfrontuje normy domowe z normami

Yz : ;. . ,
& L Szkota to poligon doswiadczalny, gdzie uczen
g N,
® N\ instytucjonalnymi i rowiesniczymi.
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Metodyka wsparcia — Trening Umiejetnosci Spotecznych (TUS)

TUS - Gold Standard w terapii grupowe;:
e Cel: Zmiana niepozgdanych zachowan na akceptowane spotecznie.

Q Y e Struktura zajec:
-E&"\' ’3  Modelowanie (pokazanie wtasciwego zachowania).
Q ) e Odgrywanie rol (role-playing).
% '57 * |Informacja zwrotna (feedback).
EU D * Generalizacja (przeniesienie umiejetnosci do zycia

codziennego).
* Obszary pracy: Inicjowanie rozmowy, radzenie sobie z krytyka,
wyrazanie ztosci.
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ustrukturalizowana i skuteczna szczegolnie dla
0s0b ze spektrum autyzmu czy ADHD, ale takze dla

dzieci nieSmiatych.

d 7 . .
@ @ Metoda TUS (Goldstein) jest wysoce
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Komunikacja interpersonalna i asertywnos¢

Filary efektywnej komunikacji:

oniWerg  Aktywne stuchanie: Parafraza, klaryfikacja, odzwierciedlanie uczuc.
N %  Komunikaty typu "JA": Wyrazanie potrzeb bez oskarzania (Fakty — Uczucia
— Oczekiwania).

Asertywnos¢:

e QOdrdznienie od agres;ji i ulegtosci.
EU D‘ * Obrona wtasnych granic z poszanowaniem granic innych.
 Komunikacja niewerbalna: Znaczenie mowy ciata, tonu gtosu i dystansu
fizycznego.

Organizatorzy
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np.: "Czuje ztos¢, kiedy przerywasz mi wypowiedz,

,
& @'o Warto podac konkretny schemat komunikatu JA,
g @ og.

S > . L
S poniewaz...
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Uczenie sie przez obserwacje (Modelowanie)

Teoria spotecznego uczenia sie (Albert Bandura):
* Uczenie sie zastepcze — obserwacja skutkéw zachowan innych osdéb.

\\\)\""Wersj? * Rola autorytetow: Nauczyciele, rodzice, influencerzy jako modele.
6"0 & Wzmocnienia:
'3 8, * Pozytywne (nagroda spotfeczna, aprobata).
o () .
S b * Negatywne (wykluczenie, dezaprobata).
% E D§ e Koniecznosc¢ spojnosci miedzy deklarowanymi wartosciami a
U zachowaniem opiekundw.
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co mowig. Dyssonans miedzy stowem a czynem

*, [} [] V 4 [ . V 4 [] V4 I [] e o
& % Dzieci czeSciej nasladuj3 to, co dorosli robig, niz to,
S > . .
S niszczy proces edukacyjny.
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Wyzwania wspotczesnosci — Cyfrowa socjalizacja

Wptyw nowych technologii:

*\)“"Wefsj, e Zjawisko Phubbing (lekcewazenie rozmowcy na rzecz telefonu).
.é? c. * Ptytsze relacje wirtualne vs. gtebokie relacje "face-to-face".
§ % * Cyberprzemoc (Cyberbullying) i hejt.
s 2 Zadania wychowawcze:
® EUD%" * Edukacja medialna i higiena cyfrowa.

* Uczenie netykiety.
* Rozwijanie krytycznego myslenia wobec tresci online.
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integracji, ale nadmierne korzystanie z nich
koreluje z poczuciem osamotnienia i lekiem
spotecznym (FOMO).

’ ° V4 [] V4 °
Q’g Media spotecznosciowe mogg by¢ narzedziem
5
"]
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Bariery i zaburzenia w rozwoju spotecznym

Czynniki utrudniajgce nabywanie kompetencji:
* Neuroatypowosc:

Q Y e Spektrum Autyzmu (ASD) — trudnosci z odczytywaniem
& % koddw spotecznych.
§ §  ADHD — impulsywnosc¢ utrudniajaca przestrzeganie regut.
% D e Zaburzenia lekowe: Fobia spoteczna, mutyzm wybidrczy.

Srodowisko: Zaniedbania wychowawcze, przemoc domowa,
ubdstwo kulturowe.
* Koniecznos¢ wczesnej diagnozy i interwencji specjalistyczne;.

m

C

=
4.
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Qs W przypadku zaburzen rozwojowych

A ()
& ’3 standardowe metody wychowawcze
% A moga byc¢ nieskuteczne; wymagane jest
D’ .
® EUD%" wsparcie terapeutyczne.
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Ewaluacja postepow

 Metody obserwacyjne: Arkusze obserwacji zachowania w
grupie.
\)niwers* * Techniki socjometryczne: Badanie struktury grupy (np. kto
jest liderem, kto jest izolowany).
 Wywiad i rozmowa: Z dzieckiem, rodzicami, nauczycielami.
* Skale i kwestionariusze: Standaryzowane narzedzia
EU D%" psychometryczne (np. Skala Kompetencji Spotecznych).
* Monitorowanie zmian w czasie — analiza jakosciowa i
iloSciowa.
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@"“.'we’sy Ewaluacja powinna by¢ procesem
ciggtym, a nie jednorazowym aktem, aby
moc modyfikowa¢ metody pracy.
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Kluczowe wnioski:
* Rozwdj umiejetnosci spotecznych to proces ciggty,
trwajgcy cate zycie.

s\\)“'we’%& * Wymaga synergii dziatan rodziny, szkoty i specjalistow.
& o e Kluczem jest rownowaga miedzy wiedzg teoretyczng a
§ § praktycznym treningiem (doswiadczaniem).
% b * Wspoiczesne wyzwania technologiczne wymagaja
EU D‘ adaptacji metod wychowawczych.
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R) Ve, Dziekuje za uwage.
Q&A
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