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Nadawca HitH Odbiorca
emocje, mysli, stowa przeszkody  stowa, mysli, emocje
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Czym jest reklama?
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* Wraz z rozwojem wymiany towarowej i dziatalnosci handlowej, zaczely sie rozwija¢ dziatania
wspierajgce sprzedaz - informujgce potencjalnych nabywcéw o mozliwo$¢ kupna produktu lub
skorzystania z ustug.

* W ten sposob narodzita sig reklama — termin pochodzi od tacinskich reclamo, reclamare, reclamatum

oznaczajgcych gtosne nawotywanie, krzyczenie, hatasowanie.
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* Pdzniej pojawity sie szyldy stanowigce znaki rozpoznawcze producentéw. W starozytnym
Rzymie natomiast pojawity si¢ pierwsze afisze, lecz nie byty one rozpowszechnione ze wzgledu
na niski odsetek potrafigcych czytaé.

*  Przefomowym wynalazkiem dla historii reklamy byt druk (wynaleziony przez Gutenberga 1441
r.). Wraz z rozwojem czytelnictwa rozwijata si¢ reklama drukowana. Kolejnym impulsem byto
upowszechnienie sie prasy.

«  Dalszy rozwoj srodkdw masowego przekazu w XIX i XX wieku zrewolucjonizowat reklame.

ZASTEPSTWO i SKEAD:
LWOW, UL WAtOWA 14 g
TELEFON 24-34.
DO NABYCIA

WE WSZYSTKICH SKLEPACH.—
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Robert Nowacki Podrecznik reklama, E U D
difin, Warszawa 2006

Reklama dzisiaj jest elementem marketingu - to dostarczanie wtasciwego produktu, po wtasciwej cenie,
we wiasciwym miejscu i czasie i przy uzyciu wtasciwych srodkéw promociji.

Elementy marketingu tworzg zestawienie podstawowych narzedzi — tzw. marketing-mix:

« Produkt — obejmujgce zaréwno dobra materialne, ustugi, jak i idee oferowane na rynku sprzedazy i
zaspokajajgce okreslone potrzeby.

« Cena - jest rozumiana jako suma pieniedzy, jaka musi wyda¢ nabywca na zakup.

* Miejsce — obejmuje rézne czynnosci zwigzane z przemieszczaniem produktu z miejsca jego
wytworzenia do miejsca nabycia i konsumpcji.

* Promocja — obejmuje zestaw $rodkéw, za pomocg ktérych przedsiebiorstwo informuje o firmie i

cechach produktu oraz przekonuje nabywcéw do jego zakupu.
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Promocja sktada sie z nastepujgcych elementow:
1. Reklama

2. Sprzedaz osobista — prezentowanie oferty firmy w toku bezposredniej rozmowy sprzedawcy z
nabywca.

3. Public Relations — dziatania majgce na celu utrzymanie dobrych stosunkéw firmy z jej otoczeniem.
4. Promocja sprzedazy — zesp6t srodkéw majgcych na celu podwyzszenie atrakcyjnosci produktu.

5. Sponsoring — finansowanie rzeczowe i wspieranie organizacji, oséb, wydarzen w zamian za
promowanie znaku towarowego lub firmy.

EKONOMICZNY UNIWERSYTET DZIECIECY WWW.UNIWERSYTET-DZIECIECY.PL

7
iwe,
*on r,&%
& %
§ ]
s 5
Reklama Zrédtem sukcesu 2?22 5 £
» v
EUD
Wszelka ptatna forma nieosobowego przedstawiania i popierania towaréw, ustug lub idei przez
okreslonego nadawce (American Marketing Association).
‘ Informacyjna
‘ Wspierania sprzedazy
‘ Edukacyjna
‘ Konkurencyjna
8
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Reklama spetnia rozne cele
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*  Nowa firma
» Poinformowac klientéw o swoim istnieniu.
» Popularyzacja znaku firmowego i sloganu reklamowego.

* Firma wprowadza nowy produkt i ustuge
» Poinformowanie o nowym produkcie.
» Przekonanie do nowosci.
» Wzmocnienie lojalnosci dotychczasowych klientow.

* Firma chce zwigkszy¢ sprzedaz danego produktu
» Poinformowanie o nowych warunkach zakupu.
» Przeciggniecie nowych klientéw
» Wzmocnienie lojalnosci dotychczasowych klientow.
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Wojna producentdéw samochodow
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Wojna producentdéw samochodow

EKONOMICZNY UNIWERSYTET DZIECIECY WWW.UNIWERSYTET-DZIECIECY.PL

14

20.12.2021



20.12.2021

niwe,
\\ r.gy’

%

o, 3
00120 ¥

i",‘.o\'\ Omiee

Woijna producentow samochodow
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? to Audi for winning
South African Car of the Year 2006.

From the Winner of
‘World Car of the Year 2006.
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Budowanie przekazu reklamowego
EUD"

Budowanie przekazu reklamowego obejmuje cztery etapy:

Okreslanie tresci przekazu (co powiedziec i jakich argumentow uzyc?);

Okreslenie struktury przekazu, czyli sposobu przekazania (jak powiedziec to logicznie?);

Okreslenie ksztattu przekazu, czyli uzywanych symboli (jakg forme nadac przekazowi?);

» Okreslenie zrodet przekazu, czyli nadawcy (kto powinien to powiedzie¢?).
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Tres¢ reklamy wykorzystuje jeden z trzech rodzajéw argumentaciji:
« Racjonalna — odwotuje sie do konkretnych korzysci, jakie przyniesie nabywcy zakup produktu.

&== Calgon
Emocjonalng — odwotujgcg sig do uczu¢ odbiorcy i budzacg emocje negatywne lub pozytywne.

E?iglend

Pomys

sobie

@l

Moralng — kierowang do odczué¢ audytorium w kategoriach dobra i zta.

ik
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Kazdy przekaz musi posiada¢ okreslony sposéb przedstawiania argumentacji. Logiczna struktura
powinna dostosowac¢ sposob argumentaciji, kolejno$¢ przekazu i sposéb wnioskowania.

4';7
KW Brayjeszny Powiat
< F Wegsrmansty

liste me 12 %
pozycianr5
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Forma przekazu to jego ksztait. Wykorzystanie odpowiednich symboli w nawigzaniu do przyjetej
tresci jest kluczowe dla spojnosci przekazu.
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Zrédtem sg postacie wystepujace w reklamie. Czesto moga to byé¢ osoby znane i lubiane. Majg one

zdolno$¢ przyciggania uwagi i tworzenia wzorcéw postepowania.

A EMPOWER ¢
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Przyktady ztej reklamy
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(struktura)

(forma)

Kupie Twojego dtuznika
(S GRepaN WINDYKACJA NALEZNOSCI
WYKUP WIERZYTEENOSCI

S 1

waldz z nudzli lg,,

o
OFERUJEMY ROWNIEZ:
M Pieczet Prewencyjna

Gietda Wierzytelnosci

] Obstuga Prawna

] Przeprowadzamy Restrukturyzacje
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Cwiczenie
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