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Biznes plan
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Dokument przygotowywany przed rozpoczęciem 

lub w trakcie działania przedsiębiorstwa. Opisuje cele spółki 

oraz sposoby ich realizacji. W zależności od wymagań 

i oczekiwań może on mieć bardziej ogólny lub szczegółowy 

charakter.



Dlaczego planowanie jest 

ważne?
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Do czego służy biznes plan?
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Opracowanie biznes planu pomaga przedsiębiorcy przygotować się 

do otworzenia i prowadzenia własnej działalności. Dzięki niemu można 

stworzyć mapę potrzeb biznesu i dokładnie przemyśleć swój pomysł 

zanim poświęci się na jego realizację więcej czasu, pracy czy pieniędzy.

Czy uda mi się przyciągnąć klientów? 

Czy ktoś inny nie sprzedaje już tego co ja chcę zaproponować na rynku? 

Czy to co planuję zrobić mi się opłaci?

Dla kogoś kto dopiero startuje ze swoim biznesem, są to wytyczne, 

które po gruntownym przygotowaniu, wyznaczają cele i kierunki działania 

na etapie zakładania biznesu i w trakcie kolejnych pierwszych kroków 

w jego prowadzeniu.



Jakie konsekwencje 

dla firmy może mieć brak 

biznes planu?
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Własny biznes to korzyści, 

ale i ryzyka 
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ZALETY:

✓ Niezależność i stawanie na własne zasady działania.

✓ Satysfakcja z osiągnięcia sukcesu własnymi siłami.

✓ Szansa na duże pieniądze.

✓ Spełnianie się w tym w czym jest się dobrym.

✓ Bardziej elastyczne godziny pracy.

Wady bycia przedsiębiorcą i bariery w prowadzeniu biznesu:
Potrzeba zdobycia pieniędzy na start i rozwój
Nadmierna biurokracja
Nieregularne zarobki
Brak urlopu
Odpowiedzialność prawna i finansowa
Niższa emerytura



Co zawiera biznesplan?
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Opis 
przedsiębiorstwa

Prezentacja 
produktu 
lub usługi

Klienci

Konkurencja
Strategia 

marketingowa
Partnerzy 
biznesowi

Analiza 
finansowa

Kompetencje 
i kwalifikacje

Harmonogram 
działań



Jaka część dokumentu jest 

najważniejsza perspektywy czytelnika 

biznes planu?
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!!! Streszczenie !!!

Krótkie podsumowanie, które zawiera najważniejsze 

informacje na temat firmy i jej planów. Ma przyciągnąć 

inwestorów i klientów, przedstawić ideę i cele firmy 

oraz uzasadnić potrzeby finansowania.



Alternatywy dla streszczenia
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pitch deck, 

czyli prezentacja 

inwestorska

business 
model 
canvas



Biznes plan

1. Opis przedsiębiorstwa
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• Nazwa firmy

• Obszar działania

• Opis tego co chce się zrobić i w jakim czasie

• Cele, które chce się osiągnąć w najbliższym czasie 

i za parę lat

• Mocne strony przedsięwzięcia – to co je wyróżnia 

i sprawi, że odniesie sukces (np. świetni pracownicy 

lub dostęp do rewolucyjnej technologii)



Biznes plan
2. Prezentacja produktu lub usługi
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JAKĄ USŁUGĘ LUB PRODUKT BĘDZIE 

OFEROWAŁO PRZEDSIĘBIORSTWO?

Opis produktu 

lub usługi

Wskazanie co go 

wyróżnia spośród 

konkurencji

Za ile będzie 

sprzedawany

Ile jednostek 

produktu/usługi 

można sprzedać



Skąd wziąć pomysł na biznes?
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Obserwuj otoczenie, 

bądź ciekawy świata 

i ludzi

Kieruj się własnymi 

negatywnymi doświadczeniami 

z produktami i usługami

Przekuj pasję w 

biznes

Poszukuj inspiracji u tych, 

którym udało się już uruchomić 

własne przedsięwzięcie



Biznes plan
3. Klienci
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Komu będziemy sprzedawać nasz produkt lub usługę?



Biznes plan
4. Konkurencja
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Jakie firmy oferują już coś podobnego na rynku? 

Czy klient może wybrać jeszcze jakąś inną alternatywę?



Biznes plan
5. Strategia marketingowa
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Z czym ludzie mają kojarzyć moje produkty lub usługę? 

Jakimi kanałami promocji do nich dotrę?



Biznes plan

6. Partnerzy biznesowi
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Czyli dostawcy i kontrahenci – podmioty gospodarcze i ludzie, 

bez których prowadzenie działalności byłoby niemożliwe.

Kto dostarczy mi składniki do pizzy do restauracji?

Do jakich sklepów sprzedam moje kosmetyki, tak żeby trafiły do jak 

największej liczby osób?

Jaką agencję marketingową wynajmę, żeby zatrudniła influencerów

do lokowań na social media?

U kogo kupię maszynę do produkcji lodów?

Komu zlecę przygotowanie tortu na przyjęcie, które organizuję?



Biznes plan

7. Analiza finansowa
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!!! Przychody nie równają się dochodom. Zysk jest tym, co zostaje po 

poniesieniu wszystkich kosztów !!!

ZYSK (DOCHODY) = PRZYCHODY - KOSZTY

Informacja o tym jakie koszty zostaną poniesione i jakie uzyska się przychody. 
Prezentacja źródeł, z których zarabia się pieniądze oraz tego, kiedy ten zarobek 
jest przewidywany. 

Podobnie, pieniądze, które zostaną wydane dzieli się na rodzaje i terminy 
ich pojawienia się.

Dzięki temu zestawieniu można oszacować jaki osiągnie się zysk.



Biznes plan

8. Kompetencje i kwalifikacje
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ODPOWIEDŹ: KAŻDY

Kto może zostać przedsiębiorcą?



Przedsiębiorcy
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Osoby, które w dowolnych warunkach (jakie stwarza mu 

otoczenie) potrafią trafie zidentyfikować, a następnie 

wymyślić w jaki sposób realizować swoje potrzeby 

i potrzeby innych. 

o ​Potrzeba osiągnięcia czegoś 

znaczącego.​

o Zachowanie kontroli nad własnym losem.​

o Skłonność do ryzyka.​

o Wiara we własne siły.​

o Kreatywne myślenie.​

o Umiejętność myślenia pozytywnego.​

o Umiejętność wyznaczania celów.​

o Umiejętność podejmowania decyzji

​Czym się cechuje przedsiębiorca?



Biznes plan

9. Harmonogram działań
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Zaplanowanie działań w czasie jest kluczowe dla osiągniecia 

założonych celów. Porządkuje zadania i wspiera kontrolę 

wykonania planu. Właściwie zbudowany harmonogram działań 

to także metoda weryfikacji pomysłu na biznes i rozpoznania 

ryzyka, którego wcześniej nie zauważyłeś.



Praca zespołowa
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Przygotujcie uproszczony biznes plan, który zaprezentujecie 

podczas pitchu. Każdy zespół będzie miał 3 minuty 

na przedstawienie na Forum swojego pomysłu.

Wylosujcie pomysł i spróbujcie uwzględnić wszystkie 

wymienione elementy biznes planu:

1) Opis produktu lub usługi

2) Klienci

3) Konkurencja

4) Strategia marketingowa

5) Analiza finansowa
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