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Pokolenie mozna okresli¢ jako grupe ludzi urodzonych w podobnym okresie,
ktorych doswiadczenia kulturowe, spoteczne i technologiczne miaty wptyw na
ich podejscie do pracy.

Pokolenia réznig sie w podejsciu do pracy pod wzgledem:

O Priorytetéw zawodowych.
O Stylu komunikacji.
1 Sposobu korzystania z technologii.

O Oczekiwan wzgledem pracodawecy i struktury organizacyjne;j.
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~ Gtowne grupy pokoleniowe
»

Baby Boomers (1946-1964)
Pokolenie X (1965-1980)
Millenialsi (1981-1996)
Pokolenie Z (1997-2012)
Pokolenie Alpha (po 2013)

U O 0O 0O O
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Baby Boomers - stabilnosc i R
lojalnos¢
“EUD"

(] Data urodzenia: 1946-1964

J Gtéwne wartosci: Lojalnosé, stabilnosé zatrudnienia, hierarchia

] Preferowany model pracy: Praca na etacie, dfugoletnie
zatrudnienie w jednej firmie

J Styl zarzadzania: Centralizacja decyzji, formalne procesy
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Baby Boomers a subkultury S,
kontrkulturowe 1 @ i

Smigtowiec Huey — kor roboczy” amerykariskiej wojny w Wietnamie (1955—1975)
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Ruch hippisowski
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Pokolenie X - niezaleznosc i
work-life balance

(] Data urodzenia: 1965-1980

J Gtéwne wartosci: Niezaleznos¢, work-life balance, rozwoj
osobisty

 Preferowany model pracy: Stabilne zatrudnienie, ale otwartos$¢
na zmiany

J Styl zarzadzania: Pragmatyzm, elastycznos$é, mentoring zamiast
autorytetu
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Millenialsi - innowacyjnosc¢ i
rozwoj

(] Data urodzenia: 1981-1996

J Gtéwne wartosci: Innowacyjnosé, elastycznosé, rozwaj
zawodowy

] Preferowany model pracy: Praca zdalna, elastyczne godziny,
czestsze zmiany pracy

1 Styl zarzadzania: Partycypacja, otwartos¢ na feedback,
wspotpraca zespotowa
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Pokolenie Z - cyfryzacja i
roznorodnosc

(] Data urodzenia: 1997-2012

J Gtéwne wartosci: Technologia, réznorodnos¢, znaczenie
spotecznych wartosci

] Preferowany model pracy: Praca projektowa, szybkie tempo
zmian, cyfrowe narzedzia

1 Styl zarzgdzania: Demokratyzacja decyzji, kreatywnosc,
innowacyjne podejscie
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Pokolenie Alpha - przysztos
_rynku pracy

(] Data urodzenia: Po 2013 r.

J Gtéwne wartosci: Cyfryzacja, automatyzacja, nowe technologie

J Preferowany model pracy: Jeszcze nieznany, ale
prawdopodobnie silnie zwigzany z Al

 Styl zarzadzania: Inteligentne systemy, wspotpraca cztowiek-
technologia
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\9 0

(J mem internetowy

 riposta mtodszych
pokolen

Boomer 3 odrzucenie lub kpina
ze stereotypow
przypisywanych

mtodym ludziom przez
starsze pokolenia
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Porownanie pokolen na rynku
_pracy

J Baby Boomers: Stabilnos¢, lojalnos¢, hierarchia

(1 Pokolenie X: Niezaleznos¢, rownowaga praca-zycie
1 Millenialsi: Elastycznos¢, rozwoj technologiczny

1 Pokolenie Z: Cyfryzacja, praca projektowa

J Pokolenie Alpha: Automatyzacja, sztuczna inteligencja
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Jak roznice pokoleniowe S,
wplywaja na organizacje?
"EUD'

J Zarzadzanie wielopokoleniowe — klucz do efektywnosci

[ Integracja wartosci roznych generacji
J Elastyczne modele pracy dla wszystkich pokolen

J Korzysci wynikajace z roznorodnosci generacyjnej
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Automatyzacja i cyfryzacja -
nowe realia rynku pracy &

d Wptyw technologii na zatrudnienie
(d Sztuczna inteligencja a rynek pracy
d Zawody zagrozone automatyzacja

(J Nowe miejsca pracy dzieki technologii
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Hybrydowe modele zatrudnienia "
- przysztos$¢ pracy @
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Model hybrydowy niesie za sobg wiele korzysci, takich jak:
O Mozliwos$¢ dostosowania godzin pracy do indywidualnych potrzeb.
0 Oszczednos$é czasu i kosztow zwigzanych z dojazdami do biura.

O Zwiekszona efektywnos$¢ wynikajgca z komfortu pracy w dowolnym miejscu.

Jednak praca hybrydowa wymaga nowych metod zarzadzania. Kluczowe staje sie:
O Wprowadzenie narzedzi do efektywnej komunikacji online.
O Jasne okreslenie celéw i zasad wspotpracy.

L Budowanie kultury organizacyjnej wspierajgcej prace na odlegtos¢.
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Wzrost znaczenia freelancerow i
gig economy @
»
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Gig economy, czyli gospodarka oparta na pracy projektowej, dynamicznie sie
rozwija. Coraz wiecej osob decyduje sie na prace jako freelancerzy, konsultanci
czy specjalisci Swiadczacy ustugi na wtasny rachunek.

Korzysci wynikajgce z gig economy obejmuja:
O Mozliwos¢ pracy dla wielu klientow jednoczesnie.
L Elastycznosé w wyborze projektéw i godzin pracy.

O Potencjalnie wyzsze zarobki dla specjalistéw w swojej dziedzinie.
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Nowe podejscie do kultury pracy & @
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J Zmiana wartosci pracownikéw
 Inkluzywno$¢ jako klucz do sukcesu firm

1 Znaczenie réznorodnosci w organizacjach
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Al i jej wptyw na rynek pracy -
zagrozenia (1) 5
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Automatyzacja i redukcja miejsc pracy

Jednym z najwiekszych zagrozen wynikajgcych z Al jest eliminacja tradycyjnych stanowisk pracy.
Wiele powtarzalnych i rutynowych zawodow, ktore kiedys byty podstawg rynku pracy, moze
zostac catkowicie zautomatyzowanych.

Najbardziej narazone na zastgpienie przez Al sg branze:

O Produkcja przemystowa — roboty przejmujg zadania zwigzane z montazem, pakowaniem i
kontrolg jakosci.

L Handel detaliczny — automatyczne systemy obstugi klienta oraz samoobstugowe kasy coraz
bardziej zastepuja tradycyjng sprzedaz.

O Transport i logistyka — rozwéj pojazdéw autonomicznych moze znaczgco wptyngé na rynek
pracy dla kierowcdédw oraz pracownikdw magazynowych.

O Sektor finansowy — algorytmy Al analizujg dane, prowadzg obstuge klienta i wykonujg operacje
bankowe bez udziatu ludzi.
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Al i jej wptyw na rynek pracy -
zagrozenia (2) 5

Wedtug prognoz Swiatowego Forum Ekonomicznego, do 2030
roku az 85 miliondw miejsc pracy na sSwiecie moze zostac
zastgpionych przez technologie Al, co stanowi ogromne wyzwanie
dla obecnych pracownikow i struktur zatrudnienia.

d Zwiekszenie nieréwnosci spotecznych

 Etyczne i spoteczne wyzwania
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Jak zmniejszyC negatywny R
wptyw Al na zatrudnienie ? @
“EUD"

Aby zmniejszyC negatywny wptyw Al na zatrudnienie, konieczne sg
systemowe dziatania:

O Rozwodj edukacji technologicznej, aby przygotowac pracownikdw do nowych
wyzwan zawodowych.

O Reformy rynku pracy, ktére zapewnig elastyczne Sciezki zatrudnienia dla
0sOb zagrozonych automatyzacja.

 Etyczne regulacje, ktére zapobiegng dyskryminacji i naduzyciom zwigzanym
z wdrazaniem sztucznej inteligencji w miejscu pracy.

O Wsparcie dla zawoddw wymagajgcych kreatywnosci i umiejetnosci
interpersonalnych, ktore Al nie jest w stanie w petni zastgpic.
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Al i jej wptyw na rynek pracy - SO

szanse @
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Szacuje sie, ze do 2025 roku powstanie okoto 97 miliondw nowych miejsc pracy
zwigzanych z obstugg Al oraz nowoczesnych technologii.

Obecnie rosnie zapotrzebowanie na specjalistdw zajmujacych sie zarzgdzaniem i obstuga
inteligentnych systemow. Przyktady nowych rél to:

O Analitycy danych i specjalisci Al — osoby zajmujgce sie opracowywaniem,
trenowaniem oraz interpretacjg wynikdéw dziatania algorytmow sztucznej
inteligencji.

O Inzynierowie ds. automatyzacji — odpowiedzialni za wdrazanie robotéw oraz
inteligentnych systemow w produkgji i logistyce.
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Al i jej wptyw na rynek pracy -
szanse

J Podniesienie efektywnosci i redukcja btedow
J Wspodtpraca cztowieka z maszyng jako przysztosc pracy

 Personalizacja i nowe modele pracy
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Kluczowe zmiany obejmuja:

O Redukcja miejsc pracy zwigzanych z rutynowymi czynno$ciami — zawody oparte
na manualnych operacjach bedg coraz czesciej zastepowane przez
automatyzacije.

O Wozrost zatrudnienia w sektorach technologicznych — zapotrzebowanie na
programistow, analitykow danych i ekspertow Al bedzie rosto.

O Zmiana rél w organizacjach — zamiast hierarchicznych struktur, firmy beda
opierac sie na zespotach projektowych oraz pracy zespotowe;.
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- Zawody przysztosci @
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O Specjalista ds. Al i analizy danych — osoby zajmujgce sie zarzgdzaniem algorytmami i
interpretacjg duzych zbioréw danych.

O Ekspert ds. zrGwnowazonego rozwoju — specjalista wspierajacy firmy w dziataniach
proekologicznych.

[ Biotechnolog i specjalista medycyny cyfrowej — zawody zwigzane z nowoczesnymi
metodami leczenia i cyfrowg diagnostyka.

O Inzynier ds. automatyzacji i robotyki — ekspert zajmujgcy sie wdrazaniem
inteligentnych systeméw w firmach produkcyjnych.

Nowe zawody wymagajg innego podejscia do edukacji i kwalifikacji.
Umiejetnosci cyfrowe, analityczne oraz interdyscyplinarne stang sie kluczowe
w przysztosci.
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Jakie kompetencje beda R
najwazniejsze? @
»

1 Analiza danych — coraz wiecej firm inwestuje w narzedzia oparte na
sztucznej inteligencji, co sprawia, ze eksperci w dziedzinie analizy danych

beda bardzo poszukiwani.

O Umiejetnosci cyfrowe — znajomos¢ programowania, cyberbezpieczeristwa
oraz zarzadzania systemami Al stanie sie podstawowg kompetencjg w
wielu zawodach.

L Kreatywnos¢ i innowacyjne myslenie — maszyny przejmujg rutynowe
zadania, ale nie zastgpig ludzkiej kreatywnosci w rozwigzywaniu
problemow.

 Elastyczno$¢ i adaptacja — zmieniajgcy sie rynek pracy wymaga
umiejetnosci szybkiego dostosowania sie do nowych realiow zawodowych.
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Jak technologia zmienia
strukture zatrudnienia? @
“EUD"

 Praca zdalna — wzrost popularnosci pracy poza biurem dzieki cyfrowym
narzedziom do komunikacji i wspotpracy.

U Freelancing i gig economy — coraz wiecej osdb pracuje niezaleznie,
realizujgc projekty dla réznych firm.

O Brak hierarchii w organizacjach — zamiast tradycyjnego modelu firmowego
dominuje praca w zespotach projektowych.

1 Technologia jako wsparcie dla pracownikoéw — Al nie zastepuje ludzi, ale
pomaga im w bardziej efektywnym wykonywaniu obowigzkow.

O Przysztosé rynku pracy to elastycznos¢, innowacyjnosc i adaptacja do
ciggle zmieniajacych sie warunkow.
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Jak przygotowac sie na rynek ST,
pracy przysztosci? @
»

1 Edukacja cyfrowa — znajomos¢ nowoczesnych narzedzi i technologii stanie
sie podstawg w wiekszosci zawodow.

[ Elastycznos¢ zawodowa — zmieniajgce sie warunki pracy wymagaja
umiejetnosci szybkiego adaptowania sie do nowych wyzwan.

1 Rozwdj kompetencji interpersonalnych — networking, wspétpraca
zespotowa i komunikacja beda kluczowe w przysztosci.

(] State podnoszenie kwalifikacji — kursy online, szkolenia i zdobywanie
certyfikatow zwiekszg konkurencyjnos¢ pracownika na rynku.
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Nowe modele biznesowe
_bankoéw
»

] Neobanki

 Challanger banki

(] Banking as a Service (Baa$)
J Banking as a Platform (BaaP)

] Banking as a Marketplace (BaaM)
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~Neobanki @
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O Neobanki to banki bez stacjonarnych placéwek. Dziatajg wytgcznie online.
Dostep do oferowanych ustug bankowych jest mozliwy tylko poprzez
urzgdzenia mobilne.

O Banki te mogg przybiera¢ rézine formy. Niektore z nich funkcjonuja jako
operatorzy ptatnosci. Inne dziatajg we wspotpracy z bankiem
posiadajgcym tradycyjng licencje banku, ktory staje sie gwarantem
spefnienia wymogow regulacyjnych.

v’ Liczba na catym $wiecie — 400

v Najwieksza ilos¢ instytucji — Wielka Brytania

v Gtéwni ustugobiorcy — mtodziez

v’ Koszty utrzymania sa nizsze niz tradycyjnych bankéw
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O Dziatajg na podstawie licencji bankowej. Wyrdzniajg sie prowadzeniem
innowacyjnych rozwigzan i ustug, np. zakup biletow do kina, wypozyczenie

rowerow, samochodow, znizki na zakup produktow.

O Banki typu challenger zmusity tradycyjne banki do spojrzenia na wtasne
oferty i wprowadzenia innowacji, aby nadazy¢ za nowg konkurencja
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BANKING AS A SERVICE £

O Model, w ktérym bank swiadczy ustugi bankowosci cyfrowej typu white
label, czyli takie, ktore nie majg oznaczenia producenta i mogg byc
sprzedawane pod inng marka.

O S wprowadzane na rynek i zintegrowane z produktami FinTechéw. W ten
sposob mogg oferowac ustugi bankowosci cyfrowe;j.

O Banki udostepniajg swoje systemy i infrastrukture technologiczng innym
przedsiebiorstwom. Dzieki temu te mogg oferowac swoim klientom ustugi
finansowe (takie jak konta bankowe, ptatnosci, karty, kredyty) bez
koniecznosci posiadania wtasnej licencji bankowej.
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O Umozliwia budowe ekosystemow do potrzeb klientéw, gdzie FinTechy
tworzg i dostarczajg produkty i ustugi finansowe na potrzeby banku.

O Banking as a Platform odpowiada za budowanie architektury bez
ograniczen zwigzanych ze starszymi rozwigzaniami informatycznymi.

O Banki wnoszg do tej wspdtpracy doswiadczenie w kwestiach
bezpieczenstwa, zgodnosci oraz dystrybucji produktow finansowych
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BANKING AS A MARKETPLACE __ { S

O Platforma bankowa, w ktérej oferenci produktow wystepujg w niej pod
swoimi markami.

d Model opiera sie na analizie danych, innowacjach i cyfryzacji.

O Rolg platformy jest zwiekszenie zdolnosci do wprowadzenia na rynek
produktow i ustug przy jednoczesnym generowaniu zysku.

O Ma na celu zapewnienie konsumentom wyboru i kontroli poprzez
ujawnienie szerokiej gamy ofert inwestycyjnych, ubezpieczeniowych i
kredytowych.
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_Zmiany modeli biznesowych

1 Gospodarka wspoétdzielenia (sharing economy)

1 Gospodarka kolaboratywna

1 Platformizacja

BIaBIaCar
@ airbnb m

L 1@ Uber
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O Nazwa angielska: Total fertility rate (TFR)

O Definicja: Oznacza liczbe dzieci, ktére urodzitaby przecietnie kobieta w
ciggu catego okresu rozrodczego (15—49 lat)

Nie jest dobrze - i to delikathie mowigc

Na narastajgcy problem zwrécit niedawno uwage ekspert Polskiego Instytutu Ekonomicznego

Andrzej Kubisiak:

€6 Mozna wnioskowac, Ze Polska w 2024 r. miata wskaznik urodzen (TFR) na
poziomie 1,11, co daje nam najnizszy poziom w Europie. To takze 3. najnizszy
wynik wsrod krajow OECD, za nami jedynie Chile i Korea.
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Urodzenia zywe w latach 1946-2023 - wyze i nize demograficzne

794 tys.

29,1%o
tys. (TFR 3,61) 724 tys.
800 19,7%o0

(TFR 2,42)
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600 \/
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200
1946 1955 1967 1983 2003 2009 2023

Liczba urodzen w Polsce na przestrzenilat. | GUS
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Prognoza demograficzna dla
_Polski - dane GUS 5

obecnie: 37,5 min Polakow

2060:

wariant optymistyczny to 35 milionow

wariant pesymistyczny: mniej niz 27 milionow
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Wynagrodzenie minimalne 4 666,00 PLN 366,00 PLN
(Polska)

2025

Wynagrodzenie minimalne

4 000,00 Ostatnia wartos¢: 4 666,00 PLN (2025)
Zmiana: 366,00 PLN
3 000,00 ) .
= Poprzednia warto$¢: 4 300,00 PLN (2024)
=1}
=
2. Max 5L: 4 666,00 PLN (2025)
2 000,00 ™
Min 5L: 2 800,00 PLN (2021
1 000,00 Zrodto: Bankier.pl
Kraj: Polska

0,00

2003 2007 2011 2015 2019 2023 2025

https://www.bankier.pl/gospodarka/wskazniki-makroekonomiczne/wynagrodzenie-minimalne-pol
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https://www.bankier.pl/gospodarka/wskazniki-makroekonomiczne/wynagrodzenie-minimalne-pol

Wynagrodzenie przecietne 3 @
> 0

Wynagrodzenie przeciethe w 9 055,92 PLN 442,78 PLN
sektorze przedsiebiorstw (Polska)

1112025

Przecietne wynagrodzenie

. i 9 055,92 PLN
8 000,00 Ostatnia wartosc: (1 2025)
Zmiana: 442,78 PLN
£
6 000,00 & P dni rtosé: 8 613,14 PLN
E: oprzednia warto$é: (112025)
9 055,92 PLN
4 000,00 Max 5L: (11l 2025)
. ) 5 286,00 PLN
Min 5L: V1 2020)
2 000,00
Zrédto: GUS
2005 2010 2015 2020 2025
Kraj: Polska

https://www.bankier.pl/qospodarka/wskazniki-rriakroekonomiczne/przecietne-wvnaqrodzenie-pol
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https://www.bankier.pl/gospodarka/wskazniki-makroekonomiczne/przecietne-wynagrodzenie-pol

Analiza wybranych
raportow i publikacji
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